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Respostas aos questionarios dos Cursos On-line da Rede YALI

NAO SE DESTINA A DISTRIBUICAO
Na secédo a seguir, encontre as respostas para os Cursos On-line da Rede Yali em portugués.

Estas respostas para o questionario ndo aparecem nos “flash drives” a fim de proteger a
integridade dos Cursos On-line da Rede Yali.
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Empreendedorismo Agricola: um caminho para o future

Li¢cBes incluidas neste teste:
e Agricultura e Empreendedorismo: criando um caminho para o futuro
e Encontrando oportunidades ao longo da cadeia de valor agricola
¢ Investindo em agricultura

Nos ultimos 20 anos, avangos ha economia agricola ajudaram a diminuir a pobreza extrema em
, reduzir a mortalidade infantil em e salvar vidas de mais de
criancas. (Agricultura e Empreendedorismo: criando um caminho para o futuro)
Q 30%; 25%; 240 milhdes
Q 25%; 10%; 100 milhdes
Q 50%; 50%; 120 milhdes
Q 45%; 50%; 120 milhdes

A seguranca alimentar existe quando todas as pessoas, em todos 0s momentos, tém acesso
fisico, social e econbmico a alimentos seguros, nutritivos e em quantidade suficiente, que
atendam as suas necessidades e preferéncias alimentares para ter uma vida ativa e saudavel.
Verdadeiro ou falso? (Agricultura e Empreendedorismo: criando um caminho para o futuro)

O Verdadeiro

O Falso

Os fundamentos da seguranca alimentar séo: (Agricultura e Empreendedorismo: criando um
caminho para o futuro)
O Qualidade
O Quantidade
Q Disponibilidade
O Todas as alternativas acima
O Nenhuma das alternativas acima
Quais destas alternativas nao se refere a uma das barreiras institucionais mais comuns
enfrentadas por individuos engajados na agricultura hoje? (Agricultura e Empreendedorismo:
criando um caminho para o futuro)
Falta de acesso a capital e financiamento
Propriedade de terra
Mudancas climéticas
Educacéo e formacao técnica
Tecnologia
Seguro contra perda

o000 0

A demanda global por produtos agricolas e alimenticios esta diminuindo como resultado do
crescimento populacional, da urbanizacdo, do aumento da renda, de uma classe média em
expansado e de mudancas nas dietas. Como resultado, h& poucas oportunidades de
empreendedorismo em toda a cadeia de fornecimento de alimentos. Verdadeiro ou falso?
(Agricultura e Empreendedorismo: criando um caminho para o futuro)

Q Verdadeiro

Q Falso

!
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A cadeia de valor é toda uma gama de atividades que as empresas realizam a fim de levar um
produto ou servigco ao mercado. Verdadeiro ou falso? (Encontrando oportunidades ao longo da
cadeia de valor agricola)

Q Verdadeiro

Q Falso

€ um 6timo método para aprender as oportunidades especificas que
uma pessoa pode alavancar ao longo de uma cadeia de valor especifica. (Encontrando
oportunidades ao longo da cadeia de valor agricola)

Comprar uma fazenda

Abrir uma loja de alimentos

Completar uma analise da cadeia de valor

Adquirir gado

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

COo0000

Conhecer os principais atores, os pontos fortes e fracos, onde se ganha a maior parte do
dinheiro e quem se beneficia na cadeia de valor séo elementos que podem ajudar a
estabelecer a estrutura para vocé identificar a oportunidade certa para melhorar a cadeia de
valor e desenvolver isto: (Encontrando oportunidades ao longo da cadeia de valor agricola)
Um orcamento

Um contrato de bens e servigos

Uma declaracéo de lucros e perdas

Um modelo de negécios

Nenhuma das alternativas acima

Todas as alternativas acima

o000 o

O aumento da disponibilidade de tecnologias dentro da cadeia de valor leva a maior
produtividade, operagdes mais eficientes, maior seguranca dos trabalhadores e reducao do
impacto ambiental. Verdadeiro ou falso? (Encontrando oportunidades ao longo da cadeia de
valor agricola)

O Verdadeiro

Q Falso

A maioria das instituicbes bancarias e outros credores geralmente exigem que sua empresa
tenha um histérico de fluxos de caixa positivo por um periodo maior do que
(Investindo na agricultura)

O seis meses

O um ano

O 18 meses

Q dois anos

Q cinco anos

Ao lidar com as vérias pessoas em uma cadeia de fornecimento (proprietarios de terras,
pessoas que tém o usufruto das terras, trabalhadores, vendedores, transportadores e
compradores), € importante lembrar que todos esses individuos precisarao para
ter sucesso. (Investindo na agricultura)

ganhar dinheiro

fazer um inventario

criar solucdes

lucrar

pedir propina

!
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Ha vérias coisas que os empreendedores agricolas devem considerar depois de decidirem
adotar uma ideia e leva-la adiante. Qual destas ndo € uma delas? (Investindo na agricultura)

a
a
Q
a
a

Limite a sua ideia para uma cultura ou negécio especificos.
Descubra onde a colheita na qual vocé deseja investir € cultivada.
Faca pesquisa sobre propriedade de terras.

Avalie a situacdo de seguranca.

Compre todas as culturas disponiveis para venda.

Qualquer acordo para uma parceria de empreendedorismo agricola deve especificar o
seguinte: (Investindo na agricultura)

ocoCoo0o

Objetivos

Participacdo nos lucros
Reinvestimento

Rescisao do contrato

Todas as alternativas acima
Nenhuma das alternativas acima

Algumas das vantagens de se formar uma cooperativa agricola incluem a compra conjunta de
suprimentos, a negociacao de contratos de venda e a comercializacdo de produtos, além de
reduzir o risco aos olhos dos credores. Verdadeiro ou falso? (Investindo na agricultura)

Q

a

Verdadeiro
Falso
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Principios Fundamentais de Abertura e Gestdo de um Nego6cio

LicBes incluidas neste teste:
¢ Desenvolvimento de um Modelo de Negécios
¢ Criacao de um Plano de Negdcios
e |dentificacdo dos seus Mercados
e Apresentacado do Pitch para Conseguir Investimento para as suas ldeias

Um modelo de negdcios ndo deve incluir: (Desenvolvimento de um Modelo de Negdcios)
O Uma descricdo dos seus clientes
O Uma previséo detalhada
O O problema que esté a resolver
O Quanto custara a disponibilizacdo dessa solugéo

Um modelo de negdcios escalavel é aquele que se torna menos lucrativo a medida que cresce.
Verdadeiro ou Falso? (Desenvolvimento de um Modelo de Negdcios)

Q Verdadeiro

Q Falso

Um bom pitch deve incluir: (Desenvolvimento de um Modelo de Neg6cios)
Personagens

Desafios

Solucdes

Todos os acima mencionados

Nenhum dos acima mencionados

0000

Um plano de negdcios solido ajudara um empreendedor a: (Criacdo de um Modelo de
Negécios)

Garantir capital

Atrair membros da equipa

Identificar problemas e solucdes

Todos os acima mencionados

Nenhum dos acima mencionados

ococoCco

Um plano de negdcios deve explicar a sua ideia, o0 seu potencial de mercado e 0s riscos
associados ao seu empreendimento e como pretende reduzi-los. Verdadeiro ou Falso?
(Criacao de um Plano de Negdcios)

O Verdadeiro

O Falso

Um plano de negdcios deve comecar sempre com o numero de funcionérios que pretende
contratar. Verdadeiro ou Falso? (Criacao de um Plano de Negdcios)

Q Verdadeiro

O Falso

!
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Qual é a condicdo mais importante que é necessaria e suficiente para uma empresa?
(Identificacdo dos seus Mercados)

Investidores

Clientes

Empregados

Um plano de negdcios

Todos os acima mencionados

Nenhum dos acima mencionados

COo0000

A segmentacdo de mercado envolve pesquisar e identificar um produto ou servigco que ira atrair
um potencial grupo de clientes. Ao pesquisar potenciais clientes para a sua ideia, terd de saber:
(Identificacdo dos seus Mercados)

O Quantos séo

O A sua localizagédo geografica

O Quanto gastardo

O Todos os acima mencionados

O Nenhum dos acima mencionados
Ao realizar uma pesquisa de mercado para a sua ideia, deve apenas pedir a opinido de amigos
e familiares. Verdadeiro ou Falso? (Identificacdo dos seus Mercados)

Q Verdadeiro

O Falso

Ao escolher um parceiro de negécios, deve procurar alguém que traga um conjunto de
competéncias diferentes das suas para o negécio. Verdadeiro ou Falso? (Apresentacao do
Pitch das suas Ideias de Negocio para Conseguir Investimento)

Q Verdadeiro

O Falso

Um bom pitch incluird a raz&o por que vale a pena investir numa empresa e por que o cliente-
alvo estéa disposto a pagar pelo produto ou servi¢o. Verdadeiro ou Falso? (Apresentacao do
Pitch das suas ldeias de Negdcio para Conseguir Investimento)

O Verdadeiro

O Falso

O objectivo do pitch é fazer com que um investidor: (Apresentacdo do Pitch das suas Ideias de
Negécio para Conseguir Investimento)

Escreva um artigo sobre a sua ideia

Lhe ofereca trabalho

Invista capital no negécio

Roube a sua ideia

Todos os acima mencionados

Nenhum dos acima mencionados

o000 o

Depois de fazer um pitch a um investidor ndo deve fazer o acompanhamento. Verdadeiro ou
Falso? (Apresentacéo do Pitch das suas Ideias de Negdcio para Conseguir Investimento)

Q Verdadeiro

O Falso

!
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Principios da Expans&o Empresarial

LicBes incluidas neste teste:
¢ Angariacdo de Capital
e Expandir o seu Negocio
e Expandir a sua Startup

Existem diferentes tipos de capital disponiveis, dependendo do seu modelo de negdcios.
Verdadeiro ou Falso? (Angariacdo de Capital)

Q Verdadeiro

Q Falso

Quiais das seguintes opcdes ndo sdo uma fonte de capital? (Angariacdo de Capital)
Q A sua familia
O Um investidor “semente”
Q Um “pond fund”
O Um investidor de risco

Quando deve abordar investidores “semente”? (Angariacdo de Capital)
O Quando tem uma ideia mas nao um produto
O Quando tem um produto e fortes provas de que ha clientela para ele
O Quando tem um produto e pode mostrar que a empresa esta pronta para crescer
rapidamente
O Nenhuma das acimas mencionadas

E mais facil iterar e refinar o ajustamento do produto ao mercado em larga escala. Verdadeiro
ou Falso? (Expandir o seu Negdcio)

Q Verdadeiro

O Falso

A maneira como encontra, mantém e aumenta a carteira de clientes depende da natureza do
seu relacionamento com os seus clientes. Verdadeiro ou Falso? (Expandir o seu Negdcio)

Q Verdadeiro

Q Falso

Se o seu principal negdécio € oferecer solucfes caras para grandes organizacoes, deve:
(Expandir o seu Neg6cio)

Q Encontra-las online

O Contratar vendedores para cultivar o relacionamento

O Encontra-las online e depois fazer o acompanhamento com vendedores

Antes de decidir expandir os seus negdcios, deve primeiro entender: (Expandir a sua Startup)
O futuro da inddstria

A procura pelo seu produto ou servico

A sua concorréncia

A qualidade do servico que pode manter

Todas as acima mencionadas

Nenhuma das acima mencionadas

Q
a
Q
Q
a
a

!
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Quais das seguintes ideias ndo € uma forma de expandir o seu negocio? (Expandir a sua
Startup)

Abrir um novo local

Ganhar um contrato com o governo

Diversificar os seus produtos ou servicos

Ter medo de falhar

Expandir para a Internet

COoC0O00

Pergunta — Crowdfunding, incubadoras empresariais, concursos e subsidios para pequenas
empresas sao potenciais fontes de financiamento. Verdadeiro ou Falso? (Expandir a sua
Startup)

O Verdadeiro

Q Falso

!
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Fundamentos de Lideranca Responsavel para Empresarios

LicBes incluidas neste teste:
e Principios Basicos de Lideranca Etica dos Negdécios
e Enquadramento da Formac&o Etica de Equipas
e Evitar as Armadilhas e Gerir os Negdcios com Etica

Uma das duas teorias padrédo da ética € a teoria dos accionistas. Segundo a teoria dos
accionistas o principal dever de um gerente € maximizar os lucros do
(Principios Basicos de Lideranca Etica dos Negécios)

cliente

parceiro

governo

accionista

cliente

todas as op¢Bes mencionadas

nenhuma das op¢des mencionadas

ooo0o0o

Segundo a teoria dos accionistas o principal dever de um gestor € maximizar os lucros dos
. (Principios Basicos de Liderancga Etica dos Negdcios)

empregados

fornecedores

clientes

parceiros

comunidades

todas as opgdes mencionadas
nenhuma das op¢des mencionadas

ooo0oo0o

Um codigo de conduta descreve os valores e comportamentos que se aplicam apenas a forma
como se comporta a direccdo de uma empresa. (Principios Basicos de Lideranca Etica dos
Negdcios)

U Verdadeiro

U Falso

Os empresarios devem conseguir recuperar de promessas quebradas se tiverem um historial
de lideranca ética e seguirem um cédigo de conduta. (Principios Béasicos de Lideranca Etica
dos Negécios)

U Verdadeiro

U Falso

No "The Business Ethics Field Guide", um dos oito passos para sobreviver a dilemas éticos diz:
"Determine as circunstancias que requerem alguma intensidade moral e articule os valores que
deseja que a sua decisdo honre e observe como esses valores podem competir'. A que etapa
se refere isto? (Principios Basicos de Lideranca Etica dos Negdcios)

Identifique o facto importante

Avalie quaisquer novas potenciais solu¢des

Identifique a questéo ética

Avalie solu¢des usando perspectivas éticas

Avalie as suas acc¢des e os resultados

a
a
a
a
a

!
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Manter, de forma consciente, atitudes e crengas sobre uma pessoa, grupo ou coisas, inclusive
mostrando preferéncia e nepotismo, é preconceito . (Enquadramento da
Formagc&o Etica de Equipas)

U inconsciente

U pessoal

U do gerente

U de contratagéo

U consciente

€ preconceito ou favor para com uma pessoa, grupo ou coisas e manifesta-se

através de trés comportamentos tipicos: micro-agressfes, micro-iniquidades e provocacoes.
(Enquadramento da Formac&o Etica de Equipas)

U Discriminacéo

U Preconceito inconsciente

U Nepotismo

U Intolerancia

U Preconceito consciente

Este tipo de comportamento é exemplificado por frases especificas ou escolhas de palavras
gue rebaixam, dividem ou julgam uma pessoa, grupo ou coisa. (Enquadramento da Formacéo
Etica de Equipas)

U Micro-iniquidades

U Discriminacéo

U Micro-agressdes

U Desencadeadores

U Preconceito inconsciente

Os gerentes devem esperar para lidar com o preconceito, especialmente o inconsciente, até
depois de o ver no local de trabalho por meio de desencadeadores. (Enquadramento da
Formacéo Etica de Equipas)

U Verdadeiro

U Falso

Qual destes ndo é um dos doze Principios de Netter criados para ajudar a trabalhar de forma a
criar um ambiente de trabalho mais inclusivo? (Enquadramento da Formac&o Etica de Equipas)
U Prestacéo de contas e responsabilidade compartilhadas
U Comprovado compromisso com a diversidade
U Comunicacéo e partilha de informacgéo a 360°
U Sistema de promocéo baseado na competicdo entre funcionarios
U Processos colaborativos de resolugdo de conflitos

A gestéo eficaz dos riscos envolve a promocao de lideranca e tomada de
decisbes . (Evitar as Armadilhas e Gerir os Neg6cios com Etica)

honrada; éticas

ética; com base em valores

forte; com base em valores

ética; empresarial

comprovada; de base financeira

a
a
a
a
a

!
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Os sistemas de valores e as decisfes baseadas em valores devem basear-se nos principios
de: (Evitar as Armadilhas e Gerir os Negocios com Etica)

Fair play

Respeito pelo Estado de Direito

Direitos humanos

Responsabilidade social

Todas as op¢Oes mencionadas

Nenhuma das opc¢bes mencionadas

Co0000

N&o é necessario que os funcionarios de uma empresa entendam o sistema de valores da
empresa, desde que 0s gestores possam articula-los de forma clara e repetida quando
solicitado. (Evitar as Armadilhas e Gerir os Negécios com Etica)

U Verdadeiro

U Falso

Existem préticas comerciais responsaveis que andam de méo dada com a lideranca ética e que
incluem o cumprimento de leis e regulamentos comerciais, evitando praticas corruptas,
mantendo sistemas de contabilidade profissionais e transparentes, examinando funcionarios e
possiveis parceiros para garantir que se comportam de maneira ética, aderindo a padrdes
laborais justos e evitando o trafico de pessoas. Qual destas também € uma préatica comercial
responsavel? (Evitar as Armadilhas e Gerir os Negécios com Etica)

Criar um ambiente de trabalho relaxante

Disponibilizar instalac6es de salde para os funcionarios

Contratar amigos e familiares para posi¢cdes-chave

Abracar a diversidade e aincluséo

Todas as opc¢des mencionadas

Nenhuma das op¢Bes mencionadas

a
a
a
a
a
a

!
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Empreendedorismo Inteligente: Proximos Passos na Expanséo do Seu Empreendimento

LicBes incluidas neste teste:
e Crescer e Prosperar Como Empreendedor
o Gestdo dos Seus Produtos e Servigos ao Longo da Cadeia de Valor
o Comercializar a Sua Empresa

Legitimar a sua empresa significa que vocé esta comecando a vender através de canais
informais, com pontos de venda em locais temporérios e vendendo on-line. Verdadeiro ou
falso? (Crescer e Prosperar Como Empreendedor)

U Verdadeiro

U Falso

As politicas de compras e leis favoraveis aos negécios que podem realmente ajudar a expandir
0S negacios locais e ter um impacto positivo na economia local. Qual dessas afirmacdes se
encaixa melhor nessa perspectiva? (Crescer e Prosperar Como Empreendedor)
U Os programas e as politicas sdo quase os mesmos em todas as regiées de um pais.
U Os programas e as politicas provavelmente serédo diferentes dependendo de onde
VOCé mora.
U Os programas e as politicas provavelmente vao representar mais um empecilho do que
uma ajuda.
U Os programas e as politicas reduzem o seu potencial empresarial.

Quais destas alternativas ndo é uma fonte inteligente de capital adicional a perseguir? (Crescer
e Prosperar Como Empreendedor)

U Obter empréstimos para pequenas empresas a fim de expandir a capacidade de
producao.
Buscar grandes financiamentos para investimentos e oferecer uma participacéo
de 45% na empresa.
Uma péagina de crowdfunding com forte apoio no seu nicho comunitario.
Empréstimos de membros da familia com acordos assinados de cronogramas de
reembolso

oo O

Os empreendedores estdo sempre visando o sucesso nos seus empreendimentos comerciais,
mas o caminho do mercado é muitas vezes repleto de barreiras e obstaculos. O conceito de
fracassar e aprender com esses contratempos deve ser incluido como parte da sua estratégia
de crescimento empresarial? (Crescer e Prosperar Como Empreendedor)

0 Sim

U Naéo

Dedicar-se a realizar rotineiramente um engajamento das partes interessadas torna mais
provavel ou menos provavel que a sua empresa receba apoio em momentos de desafios e
crises? (Crescer e Prosperar Como Empreendedor)

U Menos provavel

U Mais provavel

!
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Plantar, transportar, distribuir e vender macas seria um exemplo de uma cadeia de
fornecimento. Enquanto plantar, transportar, processar, distribuir e vender puré de maca seria
um exemplo de cadeia de valor. Verdadeiro ou falso? (Gestdo dos Seus Produtos e Servicos
ao Longo da Cadeia de Valor)

U Verdadeiro

O Falso

Qual das seguintes alternativas a cadeia de valor ndo faz por uma empresa? (Gestdo dos Seus
Produtos e Servigos ao Longo da Cadeia de Valor)

D4 a habilidade de criar valor que excede o custo de fornecer o produto ou servico.
Permite & empresa uma oportunidade de ter uma vantagem competitiva sobre as
outras.

Da a chance de melhorar as atividades empresariais que aumentam o seu valor.
Em ultima instancia, determina o valor de um produto ou servigco em determinados
pontos ao longo da cadeia.

o0 OO0

Melhorar a eficiéncia da sua cadeia de fornecimento automaticamente culminard em melhorias
nos niveis dos servigcos que vocé oferece e € mais importante do que acompanhar a demanda
dos clientes. Verdadeiro ou falso? (Gestédo dos Seus Produtos e Servigos ao Longo da Cadeia
de Valor)

U Verdadeiro

U Falso

Saber como fixar o preco do seu produto vai se basear em: (Gestédo dos Seus Produtos e
Servigos ao Longo da Cadeia de Valor)

U Vendas de mercadorias produzidas em massa

U Clientes do seu publico-alvo

U Um nicho de mercado de clientes ricos

U Todas as alternativas acima

U Nenhuma das alternativas acima

Se vocé esta vendendo servigcos de ensino particular através de video e bate-papo on-line, que
tipo de estratégia de marketing seria melhor para alcancar os seus clientes-alvo?
(Comercializar a Sua Empresa)

U Marketing social

U Marketing de contetido

U Marketing digital

U Marketing de mala direta

Vocé deve se comprometer com todas as plataformas de midia social disponiveis a fim de ter
uma campanha de marketing bem-sucedida nas midias sociais. (Comercializar a Sua Empresa)
U Sim, comprometer-se com todas na esperanca de alcangar um grande espectro de
consumidores interessados no seu produto/servico.
U Na&o, descobrir quem é o seu cliente-alvo e pesquisar qual plataforma é mais
usada por esse publico.

!
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Marketing educa e influencia os clientes a se comportarem diferentemente
enguanto o marketing usa a narracao de histérias para criar fidelidade a marca nos
clientes. (Comercializar a Sua Empresa)

U digital; de contetdo

U social; estratégico

U social; de contetido

U direto; social

Qual das seguintes alternativas ndo é uma boa pratica de marketing para promover a sua
empresa? (Comercializar a Sua Empresa)
U Utilizar SMS ou mensagens de texto como uma linha direta de contato com os seus
clientes via telefone celular.
U Criar segmentos de video curtos para fins de divulgacéo e compartiihamento nas
plataformas de midias sociais.
U Prestar atencéo aos dados que o marketing on-line fornece para ajuda-lo a ter uma
visdo clara do impacto que a sua campanha esta causando.
U Priorizar imagens atrativas mais do que a ortografia, o idioma e o tom.

O seu conteldo nao deve estar focado somente na venda. Ele deve ser visto como informativo
e interessante para os seus clientes também. Verdadeiro ou falso? (Comercializar a Sua
Empresa)

Q Verdadeiro

Q Falso
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Principios Fundamentais da Gestdo de Dinheiro Pessoal

LicBes incluidas neste questionario:
e Orcamentacéo para o seu Futuro
e Gestdo Financeira: Investimentos, Gestdo de Crédito e Débito
o Fazer Escolhas Financeiras INTELIGENTES

Quais dos seguintes séo tipos de receitas? (Orcamentacéo para o seu Futuro)
Salarios

Vendas

Investimentos

Penséao de alimentos

Todos os citados

Nenhum dos citados

o000 C

Despesas s8o necessérias e inevitaveis, mas o valor que deve pagar pode variar
de més para més. As despesas sa0 necessarias e inevitaveis, em que o valor
gue vocé paga mensalmente ndo varia. (Orcamentacdo para o seu Futuro)

Q Fixas; Variaveis

Q Discricionarias; Fixas

Q Variaveis; Discricionarias

Q Variaveis; Fixas

Q Discricionérias; Variaveis
O que é um déficit orgamentario? (Orcamentagdo para o seu Futuro)

O Quando a sua receita ultrapassa as suas despesas.
Quando as suas despesas excedem a sua receita.
Quando as suas despesas e receitas, somadas, forem iguais a zero.
Quando nao tem despesas.
Todos os citados
O Nenhum dos citados

a
a
Q
a

Qual é o primeiro passo que deve dar para corrigir um déficit orcamentéario? (Orcamentacéo
para o seu Futuro)

O Aumentar as suas despesas.

O Encontrar formas de aumentar a sua receita.

O Observar os seus gastos discricionarios.

Q Eliminar despesas fixas.

O Todos os citados

O Nenhum dos citados

Isto protege os recursos financeiros no caso de um incidente néo planeado, como um desastre
natural ou acidente, e protege-o do impacto financeiro dos eventos que podem causar terriveis
consequéncias econdémicas. (Or¢camentacdo para o seu Futuro)

Numerario

Seguro

Governo

Parcerias

Todos os citados

Nenhum dos citados

Q
Q
a
a
Q
Q

!
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Qual é a diferenca entre juros simples e juros compostos? (Investimentos, Gestédo de Crédito e
Débito)

Q Os juros simples sdo muito mais faceis de entender do que 0s juros compostos.

O Os juros simples séo calculados e pagos apenas sobre o capital, enquanto 0s juros
compostos sao calculados sobre o capital e todos 0s juros ganhos anteriormente
acumulados.

O Os juros simples sdo um pagamento Unico, enquanto 0S juros cCompostos sao pagos
todos os meses.

O Os juros simples séo calculados apenas numa proporcédo do valor do capital, mas os
juros compostos sao calculados sobre o valor total do valor do capital.

Q Nenhum dos citados

De acordo com a Regra dos 72, pode dividir 72 pela taxa anual de retorno para receber uma
estimativa aproximada de quantos anos serdo necessarios para que um Unico investimento
duplique. Por exemplo, se a Gléria investir US$ 6.000 num instrumento de investimento com
uma taxa de juros anual de quatro por cento (4%), quantos anos Serao necessarios para o
investimento dobrar? (Investimentos, Gestdo de Crédito e Débito)

4 anos

11 anos

15 anos

18 anos

20 anos

oco0o0o

Quais dos seguintes sdo instrumentos de investimento? (Investimentos, Gestdo de Crédito e
Débito)

Accoes

Titulos

Fundos Mutuos

Conta poupanca

Certificados de depdésito

Todos os citados

Nenhum dos citados

o000 00

Os instrumentos de investimento, como as contas de poupanca e os certificados de deposito,
tém um risco maior do que os investimentos como titulos e ac¢bes. (Investimentos, Gestédo de
Crédito e Débito)

Q Verdadeiro

O Falso

O investimento inteligente requer que vocé escolha os investimentos de acordo com o prazo
em que pode deixar o investimento a crescer (prazo) e a tolerancia ao risco (capacidade de
suportar mudancas no valor). (Investimentos, Gestdo de Crédito e Débito)

O Verdadeiro

O Falso

!
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Ao solicitar crédito, os potenciais credores olham para os trés “Cés” para determinar as suas
condicbes: capacidade, caracter e colateral (garantia). Qual das opc¢des a seguir descreve o
significado de colateral? (Investimentos, Gestao de Crédito e Débito)

A sua capacidade de pagar a divida que deseja contrair.

A determinacdo da sua capacidade de crédito.

Um bem dado ao credor como garantia até que a divida seja paga.

A sua reputacéo de pagar contas atempadamente no passado.

Todos os citados

Nenhum dos citados

ooooCco

Definir metas financeiras ndo ajudara a superar as influéncias negativas para a tomada de
decisbes de dinheiro inteligentes. (Fazer Escolhas Financeiras INTELIGENTES)

Q Verdadeiro

O Falso

Quiais dos seguintes factores externos influenciam a maneira como pensamos sobre o
dinheiro? (Fazer Escolhas Financeiras INTELIGENTES)

As decis0fes financeiras da sua familia

Os habitos de consumo dos seus amigos

Normas nacionais

Pessoas na sua comunidade local

Todos os citados

Nenhum dos citados

ocoo0o0oC

Qual das alternativas a seguir ndo é uma das seis estratégias para modificar o comportamento
em relacdo ao dinheiro? (Fazer Escolhas Financeiras INTELIGENTES)

Monitorizagéo

Recompensas

Automatizacao

Sensibilizacdo

Comunidade

o000

O uso de um calendario para monitorizar os comportamentos que deseja eliminar é um
exemplo de que estratégia? (Fazer Escolhas Financeiras INTELIGENTES)

Ligacao

Comecar com pequenos passos

Comunidade

Monitorizacao

Todos os citados

Nenhum dos citados

Q
a
a
Q
a
a

!
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Marketing Digital para Empresarios

LicBes incluidas neste teste:
e Criando a sua Marca Online
e Desenvolvendo uma Estratégia de Marketing Digital
e Optimizando o seu Marketing Digital

As formas tradicionais, nao digitais, de marketing envolvem a criagdo, comunicacao, entrega e
troca de ofertas que tenham valor para clientes, sécios e a sociedade em geral. Verdadeiro ou
Falso. (Criando a sua Marca Online)

Q Verdadeiro

O Falso

Ao criar a sua marca pessoal, certifique-se de que ela é: (Criando a sua Marca Online)
consistente, promocional, Unica, identificavel

clara, concisa, proeminente, fiavel

focada, consistente, fiavel, identificavel

Unica, fiavel, clara, focada

ocoCcC

Ao construir o seu site, isto deve estar em todas as paginas, incluindo a sua pagina “sobre
nos”, pagina de contacto, testemunhos, avaliacbes e descrigdes dos seus produtos ou servicgos.
(Criando a sua Marca Online)

design

conteudo

nome de dominio

URL

produtos

todas as opgfes mencionadas

ooo0o0o

O seu publico-alvo usa-os para pesquisar tépicos relacionados com o seu negdcio. (Criando a
sua Marca Online)

motores de busca

nomes de dominio

websites

palavras-chave

descricbes

ococoCco

Pode optimizar o seu site para motores de busca usando palavras-chave no seu site: (Criando
a sua Marca Online)

URL

Titulos de paginas

Descri¢des de imagens

meta-descricdes

todas as opgbes mencionadas

a
a
Q
Q
a

!
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No marketing digital vocé encontra uma variedade de ferramentas e métodos que pode usar
para segmentar estrategicamente o seu comprador ideal. Este tipo de marketing envolve a
criacao de conteldo gratuito e anlincios pagos para promover o seu negécio em plataformas
de redes sociais como o Instagram, TikTok, Facebook, Snapchat e Twitter. (Desenvolvendo
uma Estratégia de Marketing Digital)

tradicional

email

redes sociais

digital

todas as op¢Bes mencionadas

ooCoc0o0

O uso de de marketing envolve a contratacdo de pessoas ou empresas que
tém muitos seguidores on-line para promover 0s seus produtos ou servicos aos seguidores
deles. (Desenvolvendo uma Estratégia de Marketing Digital)

Q influenciador
QO redes sociais
Q tradicional
a
a

email
todas as op¢Bes mencionadas

Ao criar uma estratégia de marketing digital para a sua empresa, € importante rastrear o
percurso do cliente para que o seu marketing seja relevante para os clientes em cada estagio
Unico. Verdadeiro ou Falso. (Desenvolvendo uma Estratégia de Marketing Digital)

O Verdadeiro

O Falso

Ao criar metas de marketing que incluam cada uma destas caracteristicas, vocé facilita o
desenvolvimento de etapas para atingir as metas da sua estratégia de marketing digital.
(Desenvolvendo uma Estratégia de Marketing Digital)

especifica

mensuravel

atingivel

realistica

atempada

todas as op¢cbes mencionadas

00000

O marketing digital permite-lhe fazer marketing para todos e ndo exige que direcione o seu
marketing para se adequar a sua representacao de comprador ideal. Verdadeiro ou Falso.
(Desenvolvendo uma Estratégia de Marketing Digital)

Q Verdadeiro

O Falso

As ferramentas de marketing digital séo o software que os profissionais de marketing usam
para rastrear, analisar e automatizar campanhas de marketing digital. Verdadeiro ou falso.
(Optimizando o seu Marketing Digital)

O Verdadeiro

O Falso

!
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Esta ferramenta permite-lhe gerir o relacionamento da sua empresa com clientes e garantir que
passam por todas as fases do percurso do cliente. (Optimizando o seu Marketing Digital)
Ferramentas de gestéo das redes sociais

gestéo de relacionamento com o cliente

ferramentas de optimiza¢do de motores de busca

ferramentas de analise do site

todas as op¢Oes mencionadas

COoC0O00

Esta ferramenta permite-lhe criar, editar, publicar e organizar todo o contetdo do seu site.
(Optimizando o seu Marketing Digital)

ferramentas de marketing por e-mail

ferramentas de gestéo das redes sociais

ferramentas de optimizacdo de motores de busca

sistemas de gestédo de contetdos

todas as op¢Oes mencionadas

coooo

Ao usar as redes sociais para promover o seu negécio, deve certificar-se de adaptar e
redirecionar o contetdo para se adequar ao que 0s seus seguidores esperam e gostam em
cada plataforma social. Verdadeiro ou Falso. (Optimizando o seu Marketing Digital)

O Verdadeiro

O Falso

A parceria com influenciadores das redes sociais que sdo populares entre os consumidores no
seu publico-alvo e pagar-lhes para apresentar os seus produtos € chamada (Optimizando o seu
Marketing Digital)

colocacao de produtos

publicidade

gestéo do relacionamento com o cliente

marketing por e-malil

todas as opgBes mencionadas

a
a
Q
a
a

!
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Communicacao Eficaz Para Resultados Saudaveis

LicBes incluidas neste teste:
e A Seguranca da Saude Global e Vocé
¢ Comunicacdo em Saude: a Mensagem, o Mensageiro e o Publico
e Construcdo de uma Campanha de Comunicacdo em Saude Publica

A Agenda de Seguranca da Saude Global busca melhorar a capacitacdo dos paises ao: (A
Seguranca da Saude Global e Vocé)

Fortalecer os sistemas de saude.

Incentivar a colaboracdo multissetorial nas ameacas colocadas pelas doencas
infecciosas.

Compatrtilhar as melhores praticas e métricas entre as partes interessadas.

Todas as anteriores.

Nenhuma das anteriores.

o0 OO0

Os pat6genos zoondticos emergentes representamde ~ a__ por cento dos novos surtos
de doencas infecciosas. (A Seguranca da Saude Global e Vocé)
a 25;50
a 70; 100
Q 60; 80
a 30;35

Durante o surto de ebola de 2014, os rumores sobre como o virus era transmitido e o que
constituia comportamento seguro ou inseguro ajudaram a evitar o panico e a alimentar a
epidemia. Verdadeiro ou falso? (A Seguranca da Saude Global e Vocé)

Q Verdadeiro

Q Falso

Qual das respostas abaixo ndo é algo que os paises precisem ter em vigor para responder a
novas ameacas de doengas? (A Seguranca da Saude Global e Vocé)

Forca de trabalho bem capacitada.

Colaboracéo multissetorial.

Sistemas de vigilancia de doencas em tempo real.

Controle de fronteiras.

Laboratérios seguros, protegidos e sélidos.

Estrutura de comando para coordenar uma resposta eficaz e focada.

oo C0do

No relatério Fighting Ebola with Information: Learning from the Use of Data, Information and
Digital Technologies [Combate ao Ebola com Informagé&o: Aprendendo com o Uso de Dados,
Informacdes e Tecnologias Digitais], uma das principais recomendagfes era que 0s paises
devem realizar avaliacfes nacionais e referenciais da tecnologia da informacdo e comunicagéo
para medir o alcance, a qualidade e o acesso referentes a conectividade movel e de banda
larga, para saber quem, o qué e onde a populacédo pode acessar as comunicagdes digitais.
Verdadeiro ou falso? (A Seguranca da Saude Global e Vocé)

O Verdadeiro

O Falso

!
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Para que a populacéo leve as mensagens de salde a sério, as mensagens tém de ser
e para o publico afetado. (Comunicacdo em Saude: a Mensagem, 0
Mensageiro e o Publico)
inteligentes; faceis
curtas; importantes
importantes; relevantes
relevantes; atraentes
inteligentes; alarmantes

cooco

As fontes de informacao de salde para a comunicacdo com o publico precisam ser
e e se basear em dados e ciéncia plausivel que um

individuo ou comunldade razoavel possa entender. (Comunicacdo em Saude: a Mensagem, o
Mensageiro e o Publico)

Q verossimeis; confidveis; verificaveis

Q verificaveis; controlaveis; regionais

Q passionais; confiaveis; amigaveis

Q confiaveis; amigaveis; fidedignas

O confiaveis; fidedignas; verificaveis

A alfabetizacdo em saude é definida como o grau no qual uma pessoa tem a capacidade de
obter, comunicar, processar e entender informacdes basicas de saude e quais servi¢os estao
disponiveis para a tomada de decis6es de saude apropriadas. Verdadeiro ou falso?
(Comunicacdo em Saude: a Mensagem, o Mensageiro e o Publico)

O Verdadeiro

O Falso

A credibilidade de um mensageiro de saude decorre de um conhecimento profundo ou
experiéncia na area de estudo. Se a pessoa que serve de mensageiro primario nao tiver um
histérico comprovado sobre o tema, os publicos podem né&o ouvir a mensagem. Verdadeiro ou
falso? (Comunicacdo em Saude: a Mensagem, o Mensageiro e o Publico)

O Verdadeiro

O Falso

Ao comunicar mensagens de saude para a populacao, devem ser feitos esforcos deliberados
para fornecer mensagens para influenciar resultados de saude. (Comunicagao
em Saude: a Mensagem, o Mensageiro e o Publico)

culturais

geradoras de acao

regionais

imediatas

todas as anteriores

nenhuma das anteriores

o000 0

Uma campanha de comunicacgéo € um esforgo estratégico que envolve entendimento e respeito
das culturas locais, integracdo multicanais, avaliacéo e participacdo de

(Construcéo de uma Campanha de Comunicacdo em Saude Publica)

especialistas

médicos

politicos

partes interessadas

todas as anteriores

nenhuma das anteriores

!
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Quais séo as trés principais etapas de uma campanha de comunicagdo em saude publica?
(Construcéo de uma Campanha de Comunicacdo em Saude Publica)

O Amostragem; avaliacdo; concepcéao

O Pesquisa; mensuracao; testes

O Pesquisa; implementacéo; avaliagéo

O Concepcao; testes; avaliacdo

O Implementacédo; concepcao; avaliacdo

Publicos diferentes possuem caracteristicas diferentes que os tornam mais ou menos
suscetiveis de prestar atencéo a diferentes mensagens. Entre as informacdes demograficas
relevantes a serem consideradas na segmentacao do publico estao: (Constru¢do de uma
Campanha de Comunicac¢do em Saude Publica)

Educacéo

Idade

Estado civil

Género

Renda

Todas as anteriores

Nenhuma das anteriores

o000 00

As campanhas de comunicagdo em saude publica sé precisam fornecer a populagéo
conhecimento para criar mudanca de comportamento. Verdadeiro ou falso? (Construcéao de
uma Campanha de Comunicagdo em Saude Publica)

O Verdadeiro

O Falso

Qual das alternativas abaixo ndo € um dos sete “C’s” para se ter em mente na redagéo da sua
mensagem de saude? (Construcdo de uma Campanha de Comunicagdo em Saude Publica)
Chamar a atencéo.

Comunicar os beneficios.

Criar confianga.

Compilar documentos.

Chamar a acgéo.

Clarear a mensagem.

COo0C0000

Essa etapa na construgdo da sua campanha de comunicacdo em saude publica vai ajuda-lo a
determinar se a campanha foi eficaz, se atingiu as metas e a eficiéncia com que alcancou as
metas. (Constru¢do de uma Campanha de Comunica¢do em Saude Publica)

Monitoramento

Pesquisa

Avaliacéo

Medic&o

Divulgacdo

a
a
Q
Q
a

!
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Criacéo e Gestdo de Empresas Sociais

LicBes incluidas neste teste

Criacéo do Plano Estratégico da sua NGO
Criacao de Parcerias

Gestéo e Avaliacao de Projectos

Advogar a favor da Juventude

Um Plano Estratégico ndo inclui: (Criagéo do Plano Estratégico da sua NGO)
U Misséo
O Viséo
0 Orcamento
U Objectivos do Programa

O termo "andlise SWOT" significa: Pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e trocas.
Verdadeiro ou Falso? (Criacdo do Plano Estratégico da sua NGO)

4 Verdadeiro
4 Falso

Para obter informagfes para o seu plano estratégico, pode envolver outras partes interessadas
usando: (Criagdo do Plano Estratégico da sua NGO)

O Inquéritos

U Entrevistas

O Reunibes comunitarias

U Todas as acima mencionadas

U Nenhuma das acima mencionadas

Uma parceria é criada quando duas ou mais entidades se relinem para realizar algo que
nenhuma das partes pode alcancar sozinha. Verdadeiro ou Falso? (Criacédo de Parcerias)

O Verdadeiro
O Falso

Qual destes itens ndo é beneficio de uma parceria? (Criagdo de Parcerias)
U Obter recursos, tais como financiamento, informacdo, conhecimento e competéncias
O Eliminar a concorréncia de outras ONG relativamente a subsidios monetarios
U Desenvolver a capacidade de desenvolver e gerir projectos
O Expandir o alcance dos servigos, educagéo ou esfor¢os de advocacia de uma ONG

As ideias que uma ONG pode usar para encontrar novos parceiros incluem quais destes
itens? (Criacdo de Parcerias)

Criar um mapa de outras ONG na sua comunidade

Organizar reunides informativas com potenciais parceiros

Explorar oportunidades de colaboracédo

Realizar sessdes conjuntas de formacéo de equipas para partilhar competéncias
Todas as acima mencionadas

Nenhuma das acima mencionadas

d
d
u
u
u
d
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As parcerias de sucesso ndo sao construidas com base em honestidade e transparéncia.
Verdadeiro ou Falso? (Criacdo de Parcerias)

U Verdadeiro

U Falso

Que componentes entram num plano de trabalho? (Gestédo e Avaliacdo de Projectos)
Principais tarefas e prazos

Pessoal que pode realizar as principais tarefas

Recursos necessarios para realizar a tarefa

Todas as acima mencionadas

Nenhuma das acima mencionadas

(I I O Wy

Qual das seguintes op¢des ndo € uma area de gestao de projectos para a qual uma ONG deve
estabelecer sistemas ou “procedimentos operacionais padrao”? (Gestdo e Avaliacdo de
Projectos)

Formacéo e supervisédo da equipa do projecto

Monitorizacéo do progresso na execucgéo do plano de trabalho do projecto
Manter registos exactos do que gasta e como gasta

Identificar desafios para que os possa resolver

Angariacado de fundos para novos projectos

(I Iy I

Que perguntas deve fazer a si mesmo ao criar um plano de avaliagdo? (Gestao e Avaliagédo de
Projectos)

0 Como vamos medir os resultados?

U De que dados precisamos e como os recolhemos?
0 Quem sera responsavel?

U Como e quando discutiremos 0s nossos resultados?
U Todas as acima mencionadas

Quanto mais especifica for a identificagcdo dos desafios e solugdes que 0s jovens enfrentam
numa comunidade, maior a probabilidade de o esfor¢co obter apoio de possiveis parceiros e
financiadores. Verdadeiro ou Falso? (Advogar a favor da Juventude)

U Verdadeiro

U Falso

Construir uma comunidade de apoio e formar parcerias com grupos eleitorais fortes pode
ajudar os que advogam pela juventude a procurar o apoio de potenciais financiadores,
funcionarios do governo e legisladores. Verdadeiro ou Falso? (Advogar a favor da Juventude)
U Verdadeiro
4 Falso

Quando estiver a advogar a favor da juventude, nunca deve participar em reuniées ou eventos
publicos onde se possam reunir as pessoas que podem ajudé-lo. Verdadeiro ou Falso?
(Advogar a favor da Juventude)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Organizacdo Comunitéaria para Agao

LicBes incluidas neste teste:
e Como atrair e motivar voluntarios
e Como inspirar a participacdo da comunidade
o Como engajar a sua comunidade
e Como criar uma campanha de base de sucesso

Qual das seguintes alternativas ndo é o que um organizador precisa aprender para atrair
voluntarios? (Como atrair e motivar voluntarios)

Q O que inspira os voluntérios

O Quanto pagar aos voluntérios

O O que os voluntarios esperam alcancar

Demonstrar o impacto que um voluntério pode ter e criar um ambiente positivo de modo que as
pessoas queiram participar sdo 0s primeiros passos para atrair voluntarios de qualidade.
Verdadeiro ou falso? (Como atrair e motivar voluntarios)

O Verdadeiro

O Falso

Os voluntéarios geralmente ndo séo tdo experientes quanto a equipe de uma organizacao e vao
precisar de apoio, treinamento extra e estimulo. Verdadeiro ou falso? (Como atrair e motivar
voluntarios)

O Verdadeiro

O Falso

Depois que o trabalho dos voluntarios estiver concluido, ndo ha necessidade de obter o seu
feedback sobre a experiéncia ou manter contato com eles. Verdadeiro ou falso? (Como atrair e
motivar voluntérios)

O Verdadeiro

O Falso

Um dos principais motivos pelos quais as pessoas deixam de se voluntariar para resolver
problemas da comunidade é considerar que néo tém conhecimento e habilidades relevantes.
Quais destas alternativas é outro motivo? (Como inspirar a participacdo da comunidade)
O Nao receber um salario
O Faltade senso de responsabilidade em relacdo ao problema — “alguém vai dar
um jeito”
Q Ter de receber ordens de outro membro da comunidade

Descobrir a motivacao das pessoas, inspira-las a “pensar grande” e convidar todos para ser
parte de encontrar a solucdo sao trés das principais maneiras de motivar os membros da
comunidade a agir. Verdadeiro ou falso? (Como inspirar a participacdo da comunidade)

O Verdadeiro

O Falso

Uma maneira de manter os membros da comunidade interessados em projetos de longo prazo
€ “comemorar pequenas vitérias”, como compartilhar historias sobre as pessoas ajudadas.
Verdadeiro ou falso? (Como inspirar a participacdo da comunidade)

O Verdadeiro

O Falso

!
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O engajamento da comunidade esta relacionado com envolver as pessoas a quem vocé
atende, ndo apenas como beneficiarias dos seus projetos, mas como parceiras na consecucao
da sua misséo. Verdadeiro ou falso? (Como engajar a sua comunidade)

Q Verdadeiro

Q Falso

Qual o principal propésito de um comité consultivo comunitario? (Como engajar a sua
comunidade)

Fornecer opiniao e feedback sobre projetos

Supervisionar o orgamento

Estabelecer novas parcerias para uma ONG

Redigir o plano estratégico de uma ONG

o000

Como as ONGs podem se beneficiar por cultivar novos lideres da comunidade? (Como engajar
a sua comunidade)

Os lideres instruem outras pessoas da comunidade sobre o trabalho da ONG

Os lideres atuam como mensageiros em campanhas de educacao publica

Os lideres podem se tornar futuros colaboradores, voluntarios ou membros do conselho
Todas as anteriores

oo0o0

O primeiro passo na criacdo de uma campanha de base de sucesso envolve a identificacédo
estratégica e especifica de um problema que precisa ser enfrentado. Qual dos seguintes itens
melhor se encaixa nessa descricdo? (Como criar uma campanha de base de sucesso)
Q Alimentar criancas famintas no meu pais
O Arrecadar dinheiro tendo como meta comprar um 6nibus para levar criancas da
minha comunidade para a escola
O Encontrar emprego para jovens desempregados

Partes interessadas séo pessoas ou organizacdes que vocé acredita que apoiaréo a sua causa
e nunca trabalhardo contra vocé. Verdadeiro ou falso? (Como criar uma campanha de base de
sucesso)

Q Verdadeiro

O Falso

Um plano de acéo passo a passo é crucial na criacdo de uma campanha sustentavel. Qual é a
ordem recomendada para desenvolver o seu plano de agdo? (Como criar uma campanha de
base de sucesso)
Q Crie um cronograma dos eventos, identifigue o seu problema, aborde as partes
interessadas, delegue responsabilidades
O Delegue responsabilidades, aborde as partes interessadas, crie um cronograma dos
eventos, identifique o seu problema
Q Identifique o seu problema, aborde as partes interessadas, delegue
responsabilidades, crie um cronograma dos eventos

!
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Jornalismo Comunitario: Fundamentos de uma Narrativa Eficaz

LicBes incluidas neste teste:
e Os Principios do Jornalismo,
e Criar as suas Histdrias,
e Partilhar as suas Histérias

Deve realizar a sua propria investigacdo, ou pesquisa, antes de falar com pessoas de quem
pretende obter informacéo. Verdadeiro ou Falso? (Os Principios do Jornalismo)

(1 Verdadeiro

Q Falso
Uma das coisas mais importantes que os jornalistas fazem é cultivar fontes fidveis. Estas sédo
pessoas que tém um conhecimento de circunstancias ou acontecimentos. (Os
Principios do Jornalismo)

O bom

1 verificavel
[d interessante
1 verdadeiro

Quando Vvé algo na internet, deve utilizar fontes independentes para verificar os factos
tal como quando escreve uma historia. (Os Principios do Jornalismo)

1 uma

4 cinco

Q trés

a 10

Apenas os jornalistas profissionais tém a responsabilidade de garantir a liberdade de imprensa
e a troca aberta de ideias e informacéo. Verdadeiro ou Falso? (Os Principios do Jornalismo)

1 Verdadeiro

1 Falso

Normalmente, quando os jornalistas organizam as suas historias, o/a ou a
informac&o mais mediatica fica no cimo da piramide invertida. (Os Principios do Jornalismo)

tema

titulo

fonte

lead

todas as opc¢bes
nenhuma das opc¢des

cododo

O jornalismo comunitario requer todos os seguintes elementos EXCEPTO: (Criar as suas
Historias)

1 o entendimento da diferenca entre noticia e informacéo

1 a coragem de fazer frente ao poder

1 apartilha de informagéo nas redes sociais

1 sentido de responsabilidade perante as pessoas da sua comunidade

!
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No passado, as “verdadeiras noticias” eram definidas por . (Criar as suas Historias)
U pessoas
1 politicos
1 meios de comunicac¢dao social
1 quem tem o poder e os recursos para fazer a noticia

A confianga nos meios noticiosos esta a diminuir pois muitos cidaddos sentem que eles ndo
estdo a altura do papel importante que desempenham no apoio a/ao . (Criar as
suas Histérias)

democracia

jornalismo

estatuto social

politica

estatuto econémico

todas as opgoes

ocoooCdC

O propésito do jornalismo comunitario €: (Criar as suas Historias)
O Partilhar histérias com uma determinada comunidade.
1 Trazer uma nova perspectiva que difere da dos meios noticiosos tradicionais.

1 Reflectir multiplas realidades através de praticas responsaveis e reflexivas, e
promover o envolvimento comunitario através do diadlogo e da participagéao.

1 Permitir que todos na comunidade tenham a oportunidade de se tornarem jornalistas.

O jornalismo comunitario deve ser: (Criar as suas Histérias)
[ ético
d rigoroso
1 ponderado
[ competente
1 todas as opcOes

As comunidades constroem-se através de um sentido partilhado. Verdadeiro ou Falso?
(Partilhar as suas Histérias)

1 Verdadeiro
1 Falso

Quais das seguintes opcdes NAO é uma tecnologia mediatica mencionada na ligao “Partilhar
as suas Historias™?
(Partilhar as suas Histérias)

O video

1 fotografias

1 entrevistas

1 imprensa escrita

As tecnologias mediaticas sao apenas métodos de distribuicdo. Verdadeiro ou Falso?
(Partilhar as suas Histérias)

(1 Verdadeiro
1 Falso

!
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Ao decidir que meio utilizar, ndo € necessario considerar as vantagens e desvantagens
associadas a cada um, nem se a sua audiéncia podera ter acesso as histérias. Verdadeiro ou
Falso? (Partilhar as suas Histérias)

1 Verdadeiro

[ Falso

!
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Compreendendo e Combatendo a Desinformagéo

LicBes incluidas neste questionario:
o Desinformacdo — com Intencao de Prejudica
e Os Desinformadores
o Combatendo a Desinformacédo

A desinformacédo é uma informacéo ma e manipuladora relacionada com uma intencdo maligna
e a conquista de poder. Verdadeiro ou falso? (Desinformacéo - com Intengdo de Prejudicar)

U Verdadeiro

O Falso

A maioria das pessoas que consome informacao é capaz de o fazer sem ser influenciada pelos
seus préprios preconceitos e crencas. Verdadeiro ou falso? (Desinformacao - com Intencao de
Prejudicar)

U Verdadeiro

U Falso

A desinformacéo pode ser uma ferramenta de .(Desinformacgéo - com
Intencdo de Prejudicar)

regimes autoritarios

movimentos politicos

organizacdes extremistas violentas

grupos de interesse especial

Todos os antecedentes

ooooo

€ quando somos atraidos por informacdes que nos fazem sentir validados
nas nossas crencas. (Desinformacéo - com Intengdo de Prejudicar)

O Viés de repeticdo

U Viés de confirmagéo

U Xenofobia

U Comunidade

A tendéncia de acreditar na informagéo porque nos parece familiar € chamada
. (Desinformacéo - com Intencdo de Prejudicar)

U afirmacéo

U Viés de confirmagéo
U Viés de repeticédo
U conhecimento

O objectivo de um desinformador é convencer as pessoas a acreditar numa certa coisa que é
total ou parcialmente falsa. Verdadeiro ou falso? (Os Desinformadores)

U Verdadeiro

U Falso

Os maus actores s6 espalham desinformacéo online. Verdadeiro ou falso? (Os
Desinformadores)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Maus actores que espalham desinformagéo exploram as nossas emogdes e promovem tépicos
divisivos para criar . (Os Desinformadores)

U ansiedade

a ira

O frustragdo

U confusédo

U Todos os antecedentes

A desinformacéao tem efeitos nas comunidades. (Os Desinformadores)
U positivos
U benignos
O inofensivos
U destrutivos
O benéficos

Os que espalham desinformacgédo usam essa tecnologia para criar videos conhecidos como
“deep fakes” que deturpam o que alguém esta realmente a dizer. (Combatendo a
Desinformacao)

U Redes sociais

U Inteligéncia artificial

U Bots

U Software

Os maus actores espalham desinformacéo inflamatoria em vérias plataformas e centenas de
contas para “inundar a zona” para convencer as pessoas de que algo é verdadeiro porque as
mesmas informacdes sdo vistas em toda a parte. Verdadeiro ou falso? (Combatendo a
Desinformacéo)

U Verdadeiro

U Falso

Ao combater a desinformacéo, é melhor mencionar o boato ou a desinformacéo nas suas
publicacBes nas redes sociais e deixar comentarios online criticando a desinformacao.
Verdadeiro ou falso? (Combatendo a Desinformacéo)

U Verdadeiro

U Falso

Qual destas ndo € uma accao recomendada para combater a desinformagédo? (Combatendo a
Desinformacéo)

U Desconfiar do que Ié e Vé.

U Verificar novamente uma histéria com agéncias de noticias fiaveis.

U Verificar se ha bots.

U Esperar que os conflitos e a desinformagéo se espalhem antes de desmascarar.

!
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Principios Fundamentais para a Redacéo de Pedidos de Subvencéao

LicBes incluidas neste teste:

Planejando a redacéo de sua proposta de subvencao
Pesquisando sua proposta de subvencéo

Redigindo uma proposta de subvencgéao

Como dar seguimento a sua proposta de subvencao

O tempo médio desde escrever sua proposta de subvencgao a receber o financiamento é de
normalmente: (Planejando a redacéo de sua proposta de subvencao)

QO 4 a6 semanas

O 6a9meses

O 6 a9semanas

O 3 a6 meses

Financiadores de programas ou de projetos normalmente se encaixam em uma destas
categorias: (Planejando a redagéo de sua proposta de subvencéo)

Pessoas fisicas

Pessoas juridicas

Fundacdes familiares

Fundacdes independentes

Fundagbes comunitarias

Governo

Todas as respostas acima

Nenhuma das respostas acima

(I Iy Iy Ay Iy Ny N

Quando uma empresa financia um projeto ou programa através de seu departamento de
marketing, normalmente quer algum tipo de estratégia de marketing em troca de sua doagéo.
Verdadeiro ou falso? (Planejando a redagéo de sua proposta de subvencao)

O Verdadeiro

Q Falso

Que tipo de financiamento é definido como sendo para uma atividade especifica, como comprar
livros para uma biblioteca ou financiar um programa de bolsa de estudos para meninas?
(Planejando a redacgéo de sua proposta de subvencéo)

Operacional

Comunitario

De programas

Geral

Todas as respostas acima

Nenhuma das respostas acima

o000 o

Nao é necessario saber o que um financiador apoiou no passado e com que se preocupa antes
de aborda-lo para obter uma doacéo. Verdadeiro ou falso? (Pesquisando sua proposta de
subvencéo)

Q Verdadeiro

O Falso

!
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Uma avaliacdo € aquela em que o financiador determina se vocé aderiu as
diretrizes e aos requisitos determinados por ele para fins de solicitacdo de subvencéo.
(Pesquisando sua proposta de subvencéao)

do contetdo

tedrica

técnica

do projeto

do programa

cooco

Este grupo de pessoas € essencial para contatar financiadores que podem, ao final das contas,
dar dinheiro ou fazer doa¢cfes em bens para sua organizacdo. (Pesquisando sua proposta de
subvencao)

Funcionarios

Amigos

Familiares

Conselho diretivo

Lideres locais

ooCc0oo

Nunca € uma boa ideia perguntar a outras organizagfes que estao fazendo um trabalho
semelhante ou relacionado onde estdo obtendo financiamento. Verdadeiro ou falso?
(Pesquisando sua proposta de subvencgéao)

O Verdadeiro

Q Falso

E importante sua solicitacdo de subvencao para cada financiador elaborando uma
proposta especifica e reunir os documentos exigidos nas diretrizes de um financiador.
(Redigindo uma proposta de subvencgao)

documentar

customizar

monetizar

modificar

segmentar

co0o0ooC

Sua proposta de subvencao deve ser viavel em termos de tamanho e escala em relacao a
verba que vocé esta solicitando. Qual destes objetivos € um exemplo de algo que um
financiador acreditaria ser vidvel com sua doacédo? (Redigindo uma proposta de subvencéo)
Deter a propagagédo do virus HIV/Aids

Fornecer agua potavel em meu pais

Educar os cidad&os sobre a transparéncia e a boa governanga

Fornecer absorventes intimos reutilizaveis para meninas em idade escolar em
uma comunidade especifica em uma data especifica

Solucionar o problema da fome mundial

0 0000

Para mostrar aos possiveis financiadores a eficacia do seu projeto, vocé deve ter um plano de
avaliacdo e medicdo baseado nisso. (Redigindo uma proposta de subvencao)

Modelo légico

Planilha de monitoramento

Orgamento

Resumo executivo

Organograma

a
a
Q
Q
a

!

U.S. DEPARTMENT of STATE Page 35 Of 78



¢ YALINETWORK

E recomendavel que o seu plano de avaliagio inclua qual das seguintes opgdes: (Redigindo
uma proposta de subvencao)

Populacéo-alvo

Objetivos do programa

Indicadores de sucesso

Coleta e analise de dados

Cronograma de monitoramento

Todas as respostas acima

Nenhuma das respostas acima

o000 C00

Depois de receber uma subvengao de um financiador, vocé nao precisa mais seguir as
diretrizes deles. Verdadeiro ou falso? (Como dar seguimento a sua proposta de subvencao)
Q Verdadeiro
Q Falso

Manter um bom relacionamento com um financiador e alcangar os objetivos do projeto pode
levar a oportunidades de mais financiamento. Verdadeiro ou falso? (Como dar seguimento a
sua proposta de subvencéo)

O Verdadeiro

O Falso

Videos, depoimentos e sdo 6timas maneiras de mostrar o impacto do seu projeto
para os participantes e financiadores. (Como dar seguimento a sua proposta de subvengéo)
certificados

taxas

nameros de telefone

fotografias

enderecos eletrénicos

Q
Q
a
a
Q
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Lideranca Responsavel em Transparéncia e Boa Governanca

LicBes incluidas neste teste:
o Porque é que a transparéncia e a boa governacdo sdo importantes
e Institucionalizando a transparéncia e a boa governacédo
o Comeca consigo - Promovendo a transparéncia e a boa governagao

A transparéncia é caracterizada por que dois principios fundamentais? (Porque € que a
transparéncia e a boa governacdo sdo importantes)
U Acesso publico restrito a informacdo e comunicagdo regulamentada
U Superviséo por organizacdes internacionais e participacédo dos cidadédos no governo
U Acesso publico oportuno as informacgdes e capacidade de responsabilizar o
governo
U Todas as opgGes acima
U Nenhuma das opcdes acima

A boa governacéo respeita o e reconhece que o cargo publico é uma
confianga a ser exercida no e ndo para ganho pessoal ou politico.
(Porque é que a transparéncia e a boa governagéo séo importantes)

U direitos dos cidadéos; interesse do governo

U estado de direito; interesse publico

U presidente; favor do partido no poder

U constituicdo; interesse do cidadao

A transparéncia e a boa governacgdo sédo normas globais acordadas, aplicaveis apenas aos
funcionarios do governo que trabalham no sector publico. Verdadeiro ou falso? (Porque é que a
transparéncia e a boa governacdo sdo importantes)

U Verdadeiro

U Falso

Suborno é definido como oferecer ou transmitir pagamentos ou qualgquer outra vantagem
indevida a funcionarios publicos em troca de accdo ou inacgdo. Para quais dos seguintes pode
contribuir o pagamento ou o recebimento de subornos? (Porque é que a transparéncia e a boa
governagao sdo importantes)

Alimentos e medicamentos contaminados

Trafico

Infraestruturas ou construcédo civil precarias

Pobreza

Instabilidade politica

Todas as opcgbes acima

Nenhuma das opg¢fes acima

ooo0ooo

Tanto a Convencao da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico sobre
Suborno de Funcionarios Publicos Estrangeiros como a Convencao das Nag¢6es Unidas contra
a Corrupcédo (UNCAC) consideram uma ofensa criminal oferecer ou pagar subornos
intencionalmente a funcionarios publicos estrangeiros. Verdadeiro ou falso? (Porque é que a
transparéncia e a boa governacao sdo importantes)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Qual destas ndo é um dos cinco enquadramentos necessarios para a boa governagdo?
(Institucionaliza¢éo da transparéncia e boa governacéo)

U Supervisdo governamental

U Liberdade de imprensa

U Leis anticorrupcéo

U Ordens presidenciais

U Transparéncia

Uma das formas mais directas que os cidaddos podem determinar as prioridades de seu
governo é por meio de do seu governo. (Institucionalizacdo da transparéncia e
boa governagéo)

violacdes éticas

website

or¢camento

conflitos de interesse

Todas as opcdes acima

Nenhuma das op¢des acima

oooooog

Para que as leis anticorrupgéo sejam eficazes, elas devem incluir fortes penalidades para punir
0 comportamento corrupto e impedir que outras pessoas se envolvam na mesma ma conduta.
Verdadeiro ou falso? (Institucionalizagdo da transparéncia e boa governagao)

U Verdadeiro

U Falso
As protecfes dos denunciantes devem incluir protecdo de , protecéo contra
e de processos disciplinares e responsabilidade sob a lei.

(Institucionalizacdo da transparéncia e boa governagéao)
U ativos; apreenséo; gratificacédo
U identidade; retribuicdo; imunidade
U familias; direitos civis; imunidade
U retribuicdo; desemprego; assédio
U identidade; governo; imunidade

A boa governacgéo requer uma imprensa livre e aberta, com acesso a funcionarios e
documentos do governo. Os jornalistas, no entanto, ndo devem falar negativamente sobre os
seus governos ou devem ser censurados, perseguidos e submetidos a leis restritivas de
difamacéo. Verdadeiro ou falso? (Institucionalizagédo da transparéncia e boa governacao)

U Verdadeiro

U Falso

A transparéncia é um componente critico da boa governacao por quais das principais razées?
(Comeca consigo - promovendo a transparéncia e a boa governacao)

Permite que os cidadaos responsabilizem os seus lideres

Evita que os funcionarios ajam de maneira contraria ao bem publico

Se os cidaddos sabem o que seu governo esta a fazer, eles podem envolver-se em
accoes colectivas

Todas as opgbes acima

Nenhuma das opcbes acima

a
a
a
a
a

!
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A construcdo de coligagOes politicas domésticas e a organizacdo de esforcos de base que
tenham o apoio de um grupo amplo e diversificado de cidadaos pode ajudar a impedir préaticas
corruptas. Verdadeiro ou falso? (Comeca consigo - promovendo a transparéncia e a boa
governagao)

U Verdadeiro

O Falso

Evitar pessoas e empresas envolvidas em praticas corruptas é a melhor maneira de garantir o
fim deste tipo de praticas. Verdadeiro ou falso? (Comeca consigo - promovendo a
transparéncia e a boa governacao)

U Verdadeiro

U Falso

A aprovagéo destes tipo de leis em muitos paises aplica-se a funcionérios do governo e a
corporac6es multinacionais. Como essas leis sdo usadas em jurisdicdes estrangeiras pode ser
usado para afectar a transparéncia no seu pais de origem. (Comega consigo - promovendo a
transparéncia e a boa governacao)

U ética; direitos civis

U liberdade de imprensa; sigilo

U divulgacéo financeira; ética

U liberdade de informacéo; leis anticorrupgao

U anti-nepotismo; suborno

O desenvolvimento de para a sua empresa ou associagao ajuda a garantir
gue todos os funcionarios e membros estejam cientes do que séo actividades proibidas que
contribuem para a falta de transparéncia e boa governacdo. (Comeca consigo - promovendo a
transparéncia e a boa governacao)

um plano de contratagéo

um programa de formacéo

um site de denuncias

um cdédigo de conduta

Todas as opcdes acima

Nenhuma das opcdes acima

a
a
a
a
a
a

!

U.S. DEPARTMENT of STATE Page 39 Of 78




£, O

/"\_| YALI indice

Estratégias de Gestdo de Pessoas e Recursos

LicBes incluidas neste teste:
e Liderar Pessoas e Mudanca
o Criar e Gerir uma Equipa
o Gerir Situacdes

Para ser um lider tem de: (Liderar Pessoas e Mudanca)
4 Serum CEO
1 Ser o presidente de uma nacao
1 Ser um defensor da mudanca
d Procurar tornar o mundo um lugar melhor

Os lideres: (Liderar Pessoas e Mudanca)

Encontram-se sempre em situacdes complexas

Tém de aprender a trabalhar em situagfes em constante mudanca
Enfrentam sempre problemas que até ai nunca tinham sido resolvidos
Todas as op¢Bes mencionadas

Nenhuma das opg¢bes mencionadas

codou

Pode melhorar as suas competéncias de lideranca: (Liderar Pessoas e Mudancga)
Encontrando alguém que seja seu mentor

Encontrando alguém de quem possa ser mentor

Conhecendo os seus pontos fortes

Conhecendo os seus pontos fracos

Todas as opgdes mencionadas

Nenhuma das opc¢bes mencionadas

cododo

O video apresentou varias recomendacdes para recrutar potenciais membros da equipa. Qual
das seguintes nao estava incluida? (Criar e Gerir uma Equipa)

 Publicar anancios em jornais, na radio, ou nos meios de comunicacao social

(O Perguntar a uma pessoa de confianca se conhece alguém que preencha os seus

critérios

1 Nao exigir que os candidatos apresentem curriculos

1 Explorar relacdes com instituicbes educativas

1 Contactar antigos colegas

Ao selecionar os membros da sua equipa, deve utilizar um processo de entrevista detalhado
gue lhe permitird avaliar as seguintes caracteristicas dos seus potenciais membros de equipa:
(Criar e Gerir uma Equipa)

Conhecimentos

Atitude

Capacidades

Competéncias

Todas as op¢Bes mencionadas

Nenhuma das opc¢bes mencionadas

d
d
d
d
d
d

!
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Ao selecionar pessoas para integrarem a sua organizagao ou projecto, ndo interessa se elas

tém bom relacionamento com os outros membros da equipa desde que tenham as

competéncias e qualificacdes exigidas. Verdadeiro ou Falso? (Criar e Gerir uma Equipa)
 Verdadeiro

1 Falso

Ao desenvolver um ambiente de trabalho colaborativo e produtivo para uma equipa de elevado
desempenho, um lider deve: (Criar e Gerir uma Equipa)

Estabelecer claros objectivos de desempenho individuais e da equipa

Ser claro quanto as expectativas de resolucdo de conflitos e feedback

Atribuir responsabilidades aos membros da equipa

Encorajar o desenvolvimento profissional

Liderar dando o exemplo

Todas as op¢Oes mencionadas

Nenhuma das opg¢bes mencionadas

[y R I iy A

A lideranga tem a ver com: (Gerir Situagdes)
O Mudanca
1 Uma viséo de futuro
1 Reunir pessoas para criar mudanca
1 Todas as op¢bes mencionadas
1 Nenhuma das op¢des mencionadas

Qual das seguintes ndo € uma competéncia de gestao? (Gerir Situacdes)
[ Planear
4 Influenciar
O Inspirar
O Decidir

A lideranca e a gestdo sdo a mesma coisa. Verdadeiro ou Falso? (Gerir Situacdes)
1 Verdadeiro
1 Falso

!
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Estratégias para Crescimento e Desenvolvimento Pessoais

LicBes incluidas neste teste:
e Desenvolver um Codigo Pessoal de Etica
e Desenvolvimento de Redes para Progredir
e A Arte de Falar em Publico

Desenvolver um cadigo de ética: (Desenvolver um Cédigo Pessoal de Etica)
O Ajuda lideres a enfrentar decis6es dificeis
Q Cria confianca de que o lider estd tomando as melhores decisbes
Q Instila confianca de que as a¢6es do lider séo justas
O Todas as alternativas acima

As pessoas podem confiar em qual das seguintes op¢des para desenvolver um cédigo de ética:
(Desenvolver um Cédigo Pessoal de Etica)

O Religido

Q Familia

Q Outros lideres

O Todas as alternativas acima

O Nenhuma das alternativas acima

Qual das alternativas a seguir ndo é uma pergunta para seu codigo de ética? (Desenvolver um
Cadigo Pessoal de Etica)

Q Estou infringindo a lei?

O Outros verdo essa acado como justa?

O Estou ganhando algum dinheiro?

O Como eu me sentiria sobre a minha pessoa?

Networking é a pratica de procurar intencionalmente pessoas que vao: (Desenvolvimento de
Redes para Progredir)

Inspirar

Motivar

Desafiar

Fornecer feedback honesto

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

00000

Uma boa abordagem de networking é alcancar apenas pessoas de sua empresa ou industria
especificas. Verdadeiro ou falso? (Desenvolvimento de Redes para Progredir)
Q Verdadeiro
O Falso
Qual das alternativas a seguir ndo é considerada uma habilidade necesséria para se fazer
networking? (Desenvolvimento de Redes para Progredir)
Ser bom ouvinte
Ser respeitoso
Estar atrasado para reunides
Ser proativo
Todas as alternativas acima
Nenhuma das alternativas acima

a
Q
Q
a
a
Q
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Manter a sua rede de contatos envolve enviar atualiza¢cdes ocasionais sobre vocé e perguntar
sobre as necessidades de seus contatos, entrar em contato com eles antes de fazer uma
pesquisa de emprego, de enviar seu curriculo e a descri¢cdo do trabalho, além de dar
seguimento com uma nota de agradecimento se eles o ajudarem de alguma forma. Verdadeiro
ou falso? (Desenvolvimento de Redes para Progredir)

O Verdadeiro

Q Falso

A oratéria é , hdo um talento: (A Arte de Falar em Publico)
Q uma ferramenta
Q um recurso
Q uma habilidade
Q um temor

Os dois elementos da oratéria séo: (A Arte de Falar em Publico)
Q Aparéncia e estilo
O Conteudo e apresentagao
Q Traje e cabelo
Q Pratica e performance

Um discurso deve ter um objetivo ou propésito e um claro chamado a acdo. Verdadeiro ou
falso? (A Arte de Falar em Publico)

Q Verdadeiro

O Falso

A preparacgdo de um discurso de ultima hora fard com que o orador se sinta mais confiante e
reduzird o medo de falar em publico. Verdadeiro ou falso? (A Arte de Falar em Publico)

Q Verdadeiro

O Falso
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Colaboracéo e Desenvolvimento da Forca Laboral

LicBes incluidas neste teste:
e Estabelecer e Cumprir Objectivos
e Conceber e Facultar Formacéo
e Melhorar a sua Rede, a sua Equipa e a sua Estrutura Organizacional

Criar uma viséo ou orientagdo para aquilo que deseja conseguir com a sua organizagao &
considerado o qué entre as seguintes possibilidades? (Estabelecer e Cumprir Objectivos)
1 Objectivo de longo prazo
1 Objectivo de curto prazo
1 Ambas as opc¢des
d Nenhuma das opc¢des

Metas ou objectivos que o motivam e o mantém alinhado com a sua visao séo considerados o
gué entre as seguintes possibilidades? (Estabelecer e Cumprir Objectivos)

1 Objectivo de longo prazo
1 Objectivo de curto prazo
1 Ambas as op¢oes

d Nenhuma das opc¢des

Quando os lideres desenvolvem objectivos de longo e de curto prazo, devem envolver os
membros da sua equipa bem como escrever os objectivos para que sejam mais facilmente
partilhados. Verdadeiro ou falso? (Estabelecer e Cumprir Objectivos)

(J Verdadeiro
1 Falso

Qual destes itens ndo é um elemento de um objectivo SMART? (Estabelecer e Cumprir
Obijectivos)
Especifico

O Mensuravel

O Médio

1 Realista

1 Calendarizado

E importante que um lider e os membros da equipa se mantenham dentro do “circulo de
influéncia”. Isto é definido como: (Estabelecer e Cumprir Objectivos)
1 Coisas que lhes dizem respeito, mas sobre as quais ndo tém qualquer controlo
1 Coisas que controlam
1 Ambas as opcdes
1 Nenhuma das opc¢des

As trés coisas que é necessario saber antes de dar inicio a uma sessédo de formacao séo:
(Conceber e Facultar Formacao)

Quem sao os formandos e qual o seu conhecimento do assunto?
Quanto tempo tem para a formacao?

Como € o espaco em que decorreré a formagéo?

Todas as opgbes acima mencionadas

Nenhuma das op¢bes acima mencionadas
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A duracdo ideal de uma sesséao de formacéao é: (Conceber e Facultar Formacéo)
d 4 horas
1 6 horas
O 8 horas

Ao organizar 0s seus materiais de formacéao, ndo importa qual a ordem que da aos tépicos a
serem discutidos. Verdadeiro ou falso? (Conceber e Facultar Formacéao)

1 Verdadeiro

 Falso

Uma forma (til de determinar se os participantes estéo a entender a formacao é pedir-lhes que
demonstrem o que aprenderam. Isto designa-se de: (Conceber e Facultar Formacéo)

1 Pressionar

1 Reensinar

1 Feedback

Ao formar uma equipa eficaz, é melhor que ela represente aqueles a quem pretende servir,
agueles que podem desafia-lo e aqueles que podem discordar consigo de forma saudavel.
Verdadeiro ou falso? (Melhorar a sua Rede, a sua Equipa e a sua Estrutura Organizacional)
O Verdadeiro
Q Falso

Entre os funcionarios de nivel intermédio da sua organizagdo encontram-se 0s que exercem
funcbes em: (Melhorar a sua Rede, a sua Equipa e a sua Estrutura Organizacional)

Contabilidade

Recursos humanos

Financas

Politicas

Todos os acima mencionados
Nenhum dos acima mencionados

oo do

Organiza¢cfGes com uma saudavel representatividade de membros de equipa de diversos
grupos podem evitar: (Melhorar a sua Rede, a sua Equipa e a sua Estrutura Organizacional)

1 O dominio numérico
[ O dominio hierarquico
d Ambos

(d Nenhum

Quando numa organizagdo um grupo tem um grande peso (por exemplo, homens) e outro
grupo se encontra no fundo (por exemplo, mulheres), a natureza humana e as barreiras sociais
demonstraram que isso pode ser obstaculo a que informacao importante passe pelos varios
niveis de uma organizagéo, o que pode ter resultados catastroficos. Verdadeiro ou falso?
(Melhorar a sua Rede, a sua Equipa e a sua Estrutura Organizacional)

1 Verdadeiro

[ Falso

!
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Desenvolvimento, Mentoria e Apoio a Lideranga de Jovens

LicBes incluidas neste teste:
e Estabelecimento de Confianca e Mentoria de Jovens
¢ Incentivar o Desenvolvimento de Competéncias
e Estratégias para Resolucéo de Conflitos Pessoais

Muitos jovens s@o mais intuitivos do que instintivos e isso afecta comportamentos, impulsos e
tomadas de decisédo. (Estabelecimento de Confianca e Mentoria de Jovens)

(1 Verdadeiro
[ Falso

Pessoas corruptas e enganadoras orientam os jovens para propésitos nefastos. Portanto,

a tem de integrar um relacionamento de mentoria. (Estabelecimento de Confianca e
Mentoria de Jovens)

lideranca

confidencialidade

instrucao

integridade

Todas as mencionadas

Nenhuma das mencionadas

codood

€ a pratica de ensinar jovens, enquanto € a pratica de ensinar
adultos. (Estabelecimento de Confianca e Mentoria de Jovens)

1 Pedagogia, andragogia
1 Andragogia, psicologia

[ Mentoria, bolsa de estudos
1 Andragogia, pedagogia

Ao ser mentor de jovens, as coisas mais importantes tém de ser ensinadas
(Estabelecimento de Confianca e Mentoria de Jovens)

suavemente

correctamente
explicitamente

lentamente

Todas as mencionadas
Nenhuma das mencionadas

[y I Iy iy

As trés qualidades que os mentores eficazes tém em comum sao: (Estabelecimento de
Confianga e Mentoria de Jovens)

1 Bondade, paciéncia, determinacéo

[ Instrucional, interpessoal, ética

O Etica, educacional, instrucional

O Interpessoal, educacional, ética

!
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Existem varios motivos pelos quais os relacionamentos de mentoria falham. Eles incluem:
(Estabelecimento de Confianca e Mentoria de Jovens)

Apoio inadequado

Abandono

Fracas competéncias relacionais
Falta de motivacao

Expectativas ndo cumpridas
Interferéncia de financiamento
Todas as mencionadas
Nenhuma das mencionadas

Lodouoodod

Fazer isto aumentard as probabilidades de o conselho de um mentor ser efectivamente
recebido e aumentara a vontade de aprender do mentorado. (Incentivar o Desenvolvimento de
Competéncias)

Desenvolver “soft skills”

Criar relatérios de progresso semanais

Ser modelo de competéncias positivas

Criar planos detalhados

Todas as mencionadas

Nenhuma das mencionadas

[y I Iy iy I

Este “soft skill” € definido como a capacidade de identificar e gerir as suas préprias emocgoes e
as dos outros. (Incentivar o Desenvolvimento de Competéncias)

Empatia

Integridade

Comunicacao eficaz

Trabalho em equipa

Inteligéncia emocional

Pensamento critico

Organizacgdo

oo dod

Em geral, os jovens possuem “soft skills”, mas tém de os praticar para aumentarem a sua
eficacia. (Incentivar o Desenvolvimento de Competéncias)

O Verdadeiro

Q Falso

O desenvolvimento da Web e a analise de dados sdo exemplos de que tipo de competéncia?
(Incentivar o Desenvolvimento de Competéncias)
a “Soft skills”
Competéncias de inteligéncia emocional
Competéncias relacionais
Competéncias organizacionais
“Hard skills”
Todas as mencionadas
Nenhuma das mencionadas

d
d
d
d
d
d
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Alguém com este tipo de atitude padréo perante o conflito tem maior probabilidade de fugir do
conflito, sentir-se extremamente desconfortavel em entrar em conflito ou desejar que todos se
déem sempre bem. (Estratégias para Resolucdo de Conflitos Pessoais)

1 Pessoa que evita conflitos

1 Competitivo

1 Pessoa que se acomoda as situacdes

Alguém que prefere ndo desistir de uma luta ou que mantém um conflito e gosta de discutir &
considerado como tendo que tipo de atitude padrdo perante o conflito? (Estratégias para
Resolucéo de Conflitos Pessoais)

1 Competitivo
1 Pessoa que se acomoda as situacdes
1 Pessoa que evita conflitos

O conflito produtivo é definido como "uma troca aberta de ideias em conflito ou divergentes na
gual as partes se sentem igualmente ouvidas, respeitadas e sem medo de exprimir opinides
divergentes com o objectivo de chegar a uma resolugdo mutuamente confortavel." (Estratégias
para Resolucéo de Conflitos Pessoais)

(1 Verdadeiro
1 Falso

Qual destas é uma estratégia para uma resolucéo de conflito bem-sucedida? (Estratégias para
Resolugao de Conflitos Pessoais)

Ser empatico

Assumir responsabilidade
Dar feedback construtivo
Encontrar um local neutro
Todas as mencionadas
Nenhuma das mencionadas

a
a
d
d
d
d
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Compreendendo as Mudancgas Climaticas

LicBes incluidas neste teste:
¢ Nocoes basicas: a ciéncia das mudancas climéticas
e Impacto: como as mudancas climaticas afetam a Africa
e Solugdes: adotando medidas para reduzir as mudancgas climaticas

As estacdes chuvosas e secas anuais em uma regiao sao tipicamente atribuidas a que
fendbmeno?

Mudancas climéticas

Emissbes

Tempo

Poluentes

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

COo0000

A diminuicdo das chuvas e o aumento das temperaturas que levam a seca, que continua e se
agravar ao longo de muitos anos, séo atribuiveis a que fenébmeno?

Gases com efeito de estufa

Clima

Mudancas climéaticas

Aerossol

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

ocoo0o0oC

Os gases de efeito estufa se referem aos muitos compostos quimicos encontrados na
atmosfera da Terra que absorvem a luz do sol e retém seu calor. Emissdes de gases de efeito
estufa vém exclusivamente de produtos feitos pelo homem. Verdadeiro ou falso?

Q Verdadeiro

O Falso

A atividade humana nos ultimos 100 anos foi responséavel por adicionar bilhées de toneladas de
gases de efeito estufa a atmosfera. Qual das alternativas abaixo que representam atividades ou
produtos que contribuem para as mudancas climaticas ndo é causada por pessoas que liberam
guantidades nado naturais de gases de efeito estufa na atmosfera?

Queima de carvao, petréleo ou gas

Vapor de tinta

Sprays de cabelo

Erupcdes solares

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

ooo0o0oC

A gueima de arvores e combustiveis fosseis libera diéxido de carbono armazenado durante
milhdes de anos na atmosfera, contribuindo para o aumento das emissdes de gases de efeito
estufa e 0 aquecimento do planeta. Verdadeiro ou falso?

O Verdadeiro

Q Falso

!
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Estima-se que ____ % da agricultura da Africa seja principalmente dependente de
33%; agricultura

100%; pesticidas

50%; solo

95%; chuva

Cco00

As mudangas climéticas s6 podem resultar em diminui¢céo das chuvas e secas. Verdadeiro ou
falso?

Q Verdadeiro

O Falso

O aumento do aquecimento e das chuvas devido ao impacto das mudancas climaticas na
Africa levou a um aumento na disseminacdo de doencas como:

Maléria

Dengue

Febre amarela

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

o000 C

A ma qualidade do ar associada a ondas de calor ou & queima de combustiveis fosseis pode
levar a problemas respiratorios e doencas respiratorias. As pessoas mais vulneraveis ao
impacto da ma qualidade do ar sédo os pobres que vivem em centros urbanos, os idosos, as
criancas pequenas, as sociedades tradicionais e os agricultores de subsisténcia. Verdadeiro ou
falso?

O Verdadeiro

O Falso

A energia renovavel é considerada energia “limpa” porque nao libera diéxido de carbono na
atmosfera. Qual destas fontes de energia ndo é considerada renovavel?

Edlica

Solar

Hidro (agua)

Carvéao

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

00000

Usar a luz solar para gerar uma reacao quimica em células feitas de silicio ou outros materiais,
resultando na liberacao de eletricidade, é chamado de efeito
carbdnico

fotovoltaico

hidrelétrico

fotossintético

nuclear

o000

A tecnologia solar térmica concentra os raios solares com espelhos para aquecer liquidos e
criar vapor. Esse vapor pode ser usado para alimentar geradores e gerar eletricidade.

O Verdadeiro

Q Falso

!
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A fonte de energia que mais cresce no mundo desde 1990 é:
Solar

Gasolina

Edlica

Hidro (agua)

Lenha

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

COo00000

Em usinas , 0S pocos sdo perfurados de um a trés quildmetros na Terra para
bombear vapor ou 4gua quente até a superficie a fim de produzir energia.

hidrelétricas

geotérmicas

fotovoltaicas

de turbinas

solares

o000

O desmatamento e a degradacao florestal contribuem para as mudancas climaticas porque o
carbono armazenado nas arvores e no solo € liberado na atmosfera como mondxido de
carbono e outros gases de efeito estufa perigosos.

O Verdadeiro

O Falso
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Compreender o Processo Eleitoral e a Responsabilidade Civica

LicBes incluidas neste teste:
e Tirar o Maximo Partido do Seu Voto
e Organizacado de Base Comunitaria para a Participagéo Civica
¢ Relacionamento com Candidatos e Representantes Eleitos

Qual destas afirmacdes ndo define um dos trés direitos presentes em qualquer eleigéo livre e
justa? (Tirar o M&ximo Partido do Seu Voto)
U O direito de apoiar ou fazer campanha a favor de qualquer um dos candidatos.
U O direito de receber dinheiro pelo seu voto.
U O direito de votar livremente a favor de qualquer candidato ou politica da sua escolha.
U O direito a confidencialidade do seu voto.

Apoés eleicbes, as autoridades eleitas nao devem ser responsabilizadas por promessas
eleitorais feitas para atrair o apoio dos eleitores. Verdadeiro ou Falso? (Tirar o Maximo Partido
do Seu Voto)

U Verdadeiro

U Falso

Numa democracia, é da responsabilidade dos cidadaos estarem informados antes de votarem.
Antes de votar, um eleitor deve, entre outras coisas: (Tirar o0 Maximo Partido do Seu Voto)
Registar-se como eleitor antes da data limite estabelecida

Saber a data das elei¢bes

Saber qual é a sua mesa de voto e que documentacao deve levar consigo

Conhecer os candidatos e os temas eleitorais

Todas as opcgcbes acima mencionadas

Nenhuma das opg¢des acima mencionadas

COo0000

Durante uma campanha, os eleitores devem pedir aos candidatos que facam o seguinte antes
de concordarem em votar neles no dia das elei¢cdes? (Tirar o Maximo Partido do Seu Voto)
Oracdes

Ameacas

Promessas

Suborno

Todas as op¢des acima mencionadas

Nenhuma das opg¢des acima mencionadas

COo0000

Ao ponderar em quem devem votar numa eleigéo, os eleitores devem dar atengéo
ao seguinte: (Tirar o Maximo Partido do Seu Voto)

Etnia

Género

Ideias para o futuro

Religido

Partido politico

Todas as opcdes acima mencionadas

Nenhuma das opg¢des acima mencionadas

a
a
a
a
a
a
a
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A compra e venda de votos leva a diminuicdo da responsabilizagdo do governo, diminui a
confianca na politica e aumenta a corrupcao. Verdadeiro ou Falso? (Tirar o Maximo Partido do
Seu Voto)

U Verdadeiro

U Falso

Quando cidadaos comuns se juntam para conseguirem ter poder para gerar mudanca
relativamente a uma questéo que afecta a sua comunidade ou o mundo, isto € designado de:
(Organizacéo de Base Comunitaria para a Participacéo Civica)

U Negociagédo colectiva

U Reunido comunitaria

U Organizacédo de base comunitéaria

U Todas as opgGes acima mencionadas

U Nenhuma das opcdes acima mencionadas

A organizacgao de base comunitaria inclui lideres e apoiantes. Para que um lider seja bem-
sucedido, deve ser ele a tomar todas as decisGes pela organizacao e realizar a maior parte das
tarefas. Verdadeiro ou Falso? (Organizagédo de Base Comunitaria para a Participacao Civica)
U Verdadeiro
U Falso

Ao longo de toda uma campanha de organizacdo de base comunitaria, € importante saber
guem Sao 0s VOSS0s apoiantes mais fiaveis e quem estara presente quando deles
necessitarem — a isto também se chama de testar capacidade. Entre as varias formas de o
fazer, incluem-se: (Organizagdo de Base Comunitaria para a Participagdo Civica)

U Organizar um comicio para apoiantes

U Pedir aos apoiantes que recrutem amigos e vizinhos

U Pedir aos apoiantes que organizem um evento

U Todas as opcGes acima mencionadas

U Nenhuma das opcdes acima mencionadas

Adam dirige a actividade nas redes sociais numa campanha de angariacdo de fundos para a
construcdo de uma nova escola na sua cidade. Para convencer os residentes de que devem
apoiar a campanha, ele esta a criar um video para difundir pelo Facebook. Ao criar videos para
as redes sociais, ha duas coisas de que Adam nao se deve esquecer: que devem ter menos de
de duracéo e devem provocar uma reaccao . (Organizacéo de Base

Comunitéria para a Participagdo Civica)

U 3 minutos; negativo

U 5 minutos; positivo

U 2 minutos; ambivalente

U 1 minuto; emocional

Quando chegam a fase final da vossa campanha, ndo é crucial que 0s vossos apoiantes facam
mais nada, e ndo devem importuna-los com demasiadas mensagens. Verdadeiro ou Falso?
(Organizacao de Base Comunitaria para a Participacdo Civica)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Da lista abaixo, quais destas afirmacgdes seria considerada como um compromisso especifico
por parte de um candidato que tenta obter o vosso apoio durante uma eleicao:
(Relacionamento com Candidatos e Representantes Eleitos)

“Podem contar comigo”

“Criarei emprego para a populacao”

“Prometo construir um centro comunitario este ano”

“Sou boa pessoa”

Todas as opcdes acima mencionadas

Nenhuma das opcbes acima mencionadas

oooooog

Na defesa da vossa causa, € melhor construir uma relagcdo com apenas um dos candidatos as
eleicbes. Verdadeiro ou Falso? (Relacionamento com Candidatos e Representantes Eleitos)
U Verdadeiro
U Falso

Na licdo, h& 4 etapas recomendadas antes da reunido com um candidato ou autoridade eleita.
Qual das seguintes é uma delas? (Relacionamento com Candidatos e Representantes Eleitos)
Comprem um presente para trazer para a reunido

Tragam o vosso cartao partidario

Tragam uma copia do vosso CV

Saibam exactamente quem sao 0s representantes que terdo de agir, o que
pretendem deles e quando

Todas as opcdes acima mencionadas

Nenhuma das opcbes acima mencionadas

o0 OoOooo

Procurar entrar em contacto com candidatos ou representantes eleitos em reunides publicas é
uma forma de tentar obter uma reunido com eles. Verdadeiro ou Falso? (Relacionamento com
Candidatos e Representantes Eleitos)

U Verdadeiro

U Falso

Fatou conseguiu uma reunido com um dos candidatos ao conselho do seu bairro e ira falar-lhe
sobre o melhoramento do acesso a agua potavel e saneamento basico adequado na sua
comunidade. Preparou-se para a reunido e pratica o que vai dizer com alguns dos membros da
sua organizacao de base comunitaria. Apresenta-se, propde uma solugéo para o problema,
pede ao candidato que se comprometa, de forma especifica, a resolver o problema e tem um
plano de seguimento para continuar a conversa. Qual foi a etapa que Fatou se esqueceu de
incluir? (Relacionamento com Candidatos e Representantes Eleitos)

Trazer uma refeicdo para o candidato

Falar sobre o modo como o problema afecta a comunidade, utilizando factos e
numeros

Tentar subornar o candidato em troco do seu apoio

Trazer todos os seus certificados de cursos online da Rede YALI

Todas as opcdes acima mencionadas

Nenhuma das op¢bes acima mencionadas

o000 OO

Se um candidato ou autoridade eleita ndo se comprometer a resolver a vossa questao na
primeira reunido, devem desistir, porque o objectivo sera resolver tudo numa s6 conversa.
Verdadeiro ou Falso? (Relacionamento com Candidatos e Representantes Eleitos)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Entendendo os Direitos das Mulheres e das Meninas

LicBes incluidas neste teste:
e Apoiando o Direito das Meninas a Educacéo
e Abrindo o Caminho para o Empreendedorismo Feminino
e Pondo um Fim a Violéncia contra Mulheres e Meninas

Quando mulheres e meninas tém acesso ao ensino: (Apoiando o Direito das Meninas a
Educacéo)

Sociedades prosperam

Rendas s&o mais altas

Criancas sdo mais saudaveis

Paises gozam de maior crescimento econémico

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas

COo0000

Quiais sao os dois tratados internacionais que estabelecem o ensino para meninas como um
direito humano? (Apoiando o Direito das Meninas a Educacéo)
Q A Convencao de Genebra e a Magna Carta
Q A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e a Convencéao de Varsévia
O A Convencao da ONU sobre os Direitos da Crianca e a Declaragcdo Universal dos
Direitos Humanos
O A Convencgéo de Genebra e a Convengédo da ONU sobre os Direitos da Crianca

Estima-se que, a nivel mundial, ___ ndo frequentam a escola e que a taxa de evasao para
meninas x meninos €éde ____ para _____. (Apoiando o Direito das Meninas a Educacao)

65 milhdes; 75%; 50%

60 milhdes; 78%; 42%

70 milhdes; 74%; 40%

62 milhdes; 78%; 48%

72 milhdes; 78%; 48%

o000

O programa Burkinabe para Melhorar as Oportunidades de Sucesso das Meninas, também
conhecido como BRIGHT (sigla do original em inglés), construiu 132 escolas primarias e 122
pré-escolas com base em: (Apoiando o Direito das Meninas a Educacéo)

Voto popular

Anédlise de necessidades com base em taxas de ensino

Campanha para escrever cartas

Promessas feitas por oficiais do governo

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

CO00000

Para encontrar solugdes para aumentar o nivel de ensino de meninas, € necessario: (Apoiando
o Direito das Meninas a Educacéo)

A Millennium Challenge Corporation

Grandes quantias de dinheiro

A Agéncia para o Desenvolvimento Internacional dos EUA

Colaboracao entre atores individuais, organizacdes locais e comunidades

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

Q
a
a
Q
Q
a
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Mulheres empreendedoras contribuem com o crescimento econémico de um pais.
Geramreceita , 0 que leva a um aumento de consumo e afeta a economia de uma nacao. Isto
se chama . (Abrindo o Caminho para o Empreendedorismo Feminino)

Oferta e demanda

Investimento

Poupanca

Efeito multiplicador

Financiamento

cooco

A discriminagéo de género é definida como preconceito ou discrimina¢cdo com base no sexo ou
género de uma pessoa. Verdadeiro ou falso? (Abrindo o Caminho para o Empreendedorismo
Feminino)

O Verdadeiro

O Falso

Qual destas alternativas ndo é um dos tipos mais comuns de obstaculos relacionados a género
com os quais as mulheres se deparam nos negdécios ou no trabalho? (Abrindo o Caminho para
0 Empreendedorismo Feminino)

Receio da tecnologia

Auto-promocgéao

Nao ser levada a sério

Supervalorizagcdo

Necessidade excessiva de ser aceita

Nenhuma das alternativas acima

Todas as alternativas acima

o000 00

E um fato comprovado que homens s&o melhores no desenvolvimento e compreensdo sobre
tecnologia que as mulheres. Verdadeiro ou falso? (Abrindo o Caminho para o
Empreendedorismo Feminino)

O Verdadeiro

Q Falso

Mulheres empresarias podem gerar credibilidade nos negécios e no trabalho: (Abrindo o
Caminho para o Empreendedorismo Feminino)

O Estando bem-informadas

O Superando-se na preparagdo para reunioes

O Sendo capazes de defender o seu posicionamento com fatos e cifras

O Tendo estratégias e cumprindo metas a longo prazo

O Todas as alternativas acima

O Nenhuma das alternativas acima
No mundointeiro _ _emcada _____ mulheres foi espancada, forcada a atos sexuais, ou
abusada durante a sua vida. (Pondo um Fim a Violéncia contra Mulheres e Meninas)

a 3;5

a 2;6

a 1;3

a 5;10

a 1:4

!

U.S. DEPARTMENT of STATE Page 56 Of 78



|

v im

£, O

YALI incice

A violéncia de género contra mulheres e meninas se refere exclusivamente a violéncia fisica,
como espancamento ou estupro. Verdadeiro ou falso? (Pondo um Fim & Violéncia contra
Mulheres e Meninas)

O Verdadeiro

O Falso

A violéncia com base em género é definida como violéncia direcionada a um individuo com
base em seu sexo bioldgico, identidade de género ou percepcao de adesdo a normas
socialmente definidas de masculinidade ou feminilidade, podendo incluir: (Pondo um Fim a
Violéncia contra Mulheres e Meninas)

Violéncia fisica

Abuso emaocional

Estupro ou outro ato sexual sem consentimento

Controle econémico

Marginalizacao politica

Recusa a escolarizagéo

Recusa a movimentacdo ou acdes independentes

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

o000 00O

A violéncia contra mulheres e meninas geralmente nasce a partir de concepg¢des equivocadas
sobre o que significa ser um “homem de verdade.” Estas concepcdes equivocadas podem
incluir: (Pondo um Fim a Violéncia contra Mulheres e Meninas)

Forca fisica

Proeza sexual

Viabilidade econdmica

Exercicio do poder além do limite

Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas

o000 o

Fazer perguntas sexualmente explicitas e emitir sons sugestivos para mulheres e meninas,
inclusive sons de chupadas, dar piscadas e jogar beijos, ndo sdo considerados violéncia com
base em género, contanto que n&o haja toque fisico ou que ninguém seja ferido fisicamente.
Verdadeiro ou falso? (Pondo um Fim & Violéncia contra Mulheres e Meninas)

O Verdadeiro

O Falso

Oferecer aos sobreviventes de violéncia com base em género afirmagdo emocional e apoio
imparcial garantird que os perpetradores ndo sejam capazes de operar livre e impunimente.
Verdadeiro ou falso? (Pondo um Fim & Violéncia contra Mulheres e Meninas)

O Verdadeiro

Q Falso

!
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Conversas ou mensagens sobre a violéncia contra mulheres e meninas precisam levar em
consideracao: (Pondo um Fim a Violéncia contra Mulheres e Meninas)

o000 C00

Idade

Nivel de ensino

Idioma

Espaco seguro para o didlogo

Tipos de violéncia que oferecem as maiores ameacgas na comunidade
Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima

Homens e meninos que ndo sao fisica e verbalmente agressivos com mulheres podem: (Pondo
um Fim a Violéncia contra Mulheres e Meninas)

Q
a
a
a
a
Q

Continuar em siléncio

N&o responsabilizar os agressores

Estigmatizar mulheres e meninas pela violéncia com base em género

Isolar mulheres e meninas que séo vitimas de violéncia com base em género
Todas as alternativas acima

Nenhuma das alternativas acima
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Promocéo do Papel das Mulheres na Politica, Paz e Segurancga e Instituicdes
Economicas

Li¢cBes incluidas neste questionério:
e Promocéao da Participagdo Politica
e Promocao da Paz e Seguranca
e Promocéao da Prosperidade Economica

A marca percentual de referéncia __ é frequentemente identificada como o nivel necessario
de representacdo das mulheres nas instituicbes governamentais. (Promocao da Participacéo
Politica)

a 50%

a 20%

a 10%

a 30%

Q 45%

Qual destes é um dos beneficios/desenvolvimentos positivos nos paises em que as mulheres
sédo empoderadas como lideres politicos? (Promoc¢éo da Participagéo Politica)

Padrdes de vida mais elevados

Igualdade de género

Melhor saude

Melhor educacéo

Infraestrutura actualizada

Todas as opcgoes

Nenhuma das opcbes

ooooooo

Para os partidos serem verdadeiramente representativos, ndo ha necessidade de reflectirem a
diversidade das suas populagfes. (Promogéo da Participagdo Politica)

O Verdadeiro

U Falso

As mulheres enfrentam barreiras a participagéo politica em trés niveis. (Promogéo da
Participacao Politica)

U Presidencial, legislativo, judicial

Q Individual, institucional, sociocultural

Q Cultural, financeiro, educacional

O Econdmico, politico, psicolégico

As estratégias destinadas a aumentar a inclusdo das mulheres na politica devem reconhecer
gue as experiéncias de mulheres e homens na politica sdo moldadas pelo género, classe,
idade, etnia, sexualidade e competéncia. (Promocédo da Participacdo Politica)

O Verdadeiro

U Falso

A agenda Mulheres, Paz e Seguranca visa garantir que as mulheres n&do apenas tenham poder
para contribuir, mas também tenham as competéncias para ter sucesso e acesso a
oportunidades e recursos. (Promocéo da Paz e Seguranca)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Os acordos de paz sdo ____ mais propensos a perdurar quando as mulheres participam
plenamente e tém uma voz na tomada de decisdes sobre o que € incluido. (Promocéo da Paz e
Seguranca)

O 25%

O 50%

O 35%

O 15%

a 100%

Os paises com uma grande disparidade de género na governacao estéo repletos de corrupcao,
doencgas, violéncia e taxas de mortalidade mais altas. (Promocé&o da Paz e Seguranca)

U Verdadeiro

U Falso

Os lideres sabem que estas diferengas afectam todos os aspectos da seguranca. (Promocéo
da Paz e Seguranca)

U0 Educacédo

Q Género

0 Econdmicas

O Culturais

U Tribais

A abordagem Mulheres, Paz e Seguranca a resolugéo de conflitos envolve estes tipos de
accoes. (Promocado da Paz e Seguranca)

Dialogo

N&o violéncia

Protestos pacificos

Organizacao de comunidades

Todas as opgdes

Nenhuma das opgoes

ooo0o0oo

Ter mulheres na lideranca € um passo importante para as empoderar e permitir 0 Seu sucesso.
(Promocao da Prosperidade Econémica)

U Verdadeiro

U Falso

Para que as mulheres tenham sucesso nos negdcios e no empreendedorismo precisam de
apoio. Isso significa apoio no trabalho, em casa e na sociedade. (Promocéo da Prosperidade
Econdmica)

O Verdadeiro

4 Falso

As mulheres empresérias podem usar estas trés estratégias praticas para ajudar a administrar
0S seus negocios e a sua vida pessoal. (Promocao da Prosperidade Econdémica)

O Avaliar, dispersar, atrasar

U Processar, priorizar, preparar

O Priorizar, preparar, agir

O Avaliar, priorizar, agir

!
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Qual destas ndo é uma das cinco armadilhas da “mentalidade para o sucesso” a evitar quando
se é uma mulher em posicao de lideranca? (Promocéao da Prosperidade Econdmica)
Comparacao

Auto-reflexéo

Inconsisténcia

Trazer o passado a tona

N&o estabelecer limites

Disperséo

ooo0ooo
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Entendendo os Direitos Humanos

LicBes incluidas neste teste:
o As Obrigacdes Legais e Morais para Proteger os Direitos Humanos
e Protegendo os Direitos Humanos para Beneficiar a Todos
e Como Garantir os Direitos Humanos de Todos

Direitos humanos sdo e bésicos aos quais todos os seres humanos tém
direito. Todos tém direito igual aos direitos humanos sem . (As Obrigac0bes Legais e
Morais para Proteger os Direitos Humanos)

direitos, liberdade, violéncia

servicos, direitos, discriminacéo

liberdades, direitos, discriminacao

preconceitos, crencas, cidadania

o000

O movimento para acabar com foi a primeira campanha internacional
pelos direitos humanos que realmente abragou a ideia de que todos os seres humanos séo
criados iguais. (As Obrigacdes Legais e Morais para Proteger os Direitos Humanos)

a violéncia de género

0 comeércio transatlantico de escravos

o trafico de pessoas

a discriminacédo contra LGBTs

o apartheid

oco0o0o

Os principios basicos dos direitos humanos foram compreendidos pelo presidente americano
Franklin Delano Roosevelt em 1941 quando falou de um mundo fundamentado em quatro
liberdades essenciais. Quais destas ndo € uma dessas liberdades?(As Obrigagbes Legais e
Morais para Proteger os Direitos Humanos)

Liberdade de viver sem passar necessidade

Liberdade de expresséo

Liberdade de viver sem medo

Liberdade de felicidade

Liberdade de religido

coo0oo

Com a adocéo desse tratado, 0 modo como um governo trata seus cidadaos se tornou de
interesse internacional, deixando de ser uma questao interna da qual outros Estados estavam
impedidos de interferir. (As Obriga¢des Legais e Morais para Proteger os Direitos Humanos)
Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos

Declaragéao Universal dos Direitos Humanos

Convencdao sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminacéo Racial
Declaragéo Francesa dos Direitos do Homem e do Cidadéo

Todas as anteriores

Nenhuma das anteriores

o000 0

Como signatarios de tratados de direitos humanos, os Estados tém a responsabilidade primaria
de proteger os direitos humanos. Eles precisam garantir que as estruturas juridicas, as politicas
publicas e as autoridades que os implementam respeitem as normas internacionais de direitos
humanos.(As Obrigacdes Legais e Morais para Proteger os Direitos Humanos)

O Verdadeiro

Q Falso

!
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Quais destas maneiras tém sido utilizadas para marginalizar pessoas em todo o mundo?
(Protegendo os Direitos Humanos para Beneficiar a Todos)

Género

Raca

Situacao social

Deficiéncia

Situag&o econdmica

Todas as anteriores

Nenhuma das anteriores

o000 C00

Quando todos os membros de uma sociedade tém 0 mesmo acesso a sociedade e seus
beneficios, isso € chamado de . (Protegendo os Direitos Humanos para
Beneficiar a Todos)

Justica

Igualdade

Protecao

Equidade

Discriminagéo

Antimarginalizagéo

ocoo0oC0doC

Elevar grupos marginalizados por meio de a¢des afirmativas ou outras prote¢cdes especiais
para que tenham acesso igual as oportunidades é chamado de . (Protegendo
os Direitos Humanos para Beneficiar a Todos)

Justica

Igualdade

Protecéo

Equidade

Discriminagéo

Antimarginalizacéo

o000 o

Este tratado internacional de direitos prevé uma estrutura para a criacao de legislacéo e
politicas no mundo que abarquem os direitos e a dignidade de todas as pessoas com
deficiéncia. (Protegendo os Direitos Humanos para Beneficiar a Todos)

Declaragéo Universal dos Direitos Humanos

Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos

Lei dos Americanos com Deficiéncia de 1990

Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia

Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos

cocoCco

Ha trés maneiras pelas quais os defensores e ativistas dos direitos humanos podem comecar a
se posicionar para pensar racionalmente sobre os direitos humanos. Séo elas: (Como Garantir
os Direitos Humanos de Todos)

O Concorrer a cargos politicos, aprovar legislacéo e alocar recursos financeiros.

Q Abrir uma organizag¢do nao governamental, redigir um chamado a acao para apoiar
grupos marginalizados e analisar tratados internacionais e sugerir revisoes.

O Manter-se atualizado sobre assuntos atuais fazendo uso de fontes confiaveis,
familiarizar-se com pactos e tratados de direitos humanos e conversar com
pessoas marginalizadas de sua comunidade para avaliar suas necessidades.

O Todas as anteriores

O Nenhuma das anteriores

!
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A defesa dos direitos humanos se baseia na crenga de que todas as pessoas sdo partes
interessadas na democracia e que todos os membros de uma comunidade devem ser incluidos
na protecao contra a violacdo dos direitos humanos. Assim, as populacdes marginalizadas
devem estar ativamente envolvidas nos esforgos para proteger seus direitos humanos.
Verdadeiro ou falso? (Como Garantir os Direitos Humanos de Todos)

O Verdadeiro

Q Falso
Governos e sociedades que violam os direitos humanos criam instabilidade que resulta em
sérias consequéncias para pessoas e comunidades. Quais das alternativas seguintes nédo é
uma das consequéncias descritas nesta aula? (Como Garantir os Direitos Humanos de Todos)
Estagnacéao econémica
Paz
Ameacas a seguranga
Colapsos institucionais

co0oo

Ao confrontar um violador dos direitos humanos, seja em seu home, seja em nome de outros, €
mais eficaz falar em voz alta e de maneira rude para fazé-lo parar imediatamente. Verdadeiro
ou falso? (Como Garantir os Direitos Humanos de Todos)

Q Verdadeiro

Q Falso

Uma maneira de ser um ativista e defensor mais eficaz dos direitos humanos é colaborar com
organizacdes governamentais ou ndo governamentais para maximizar recursos. Isso inclui:
(Como Garantir os Direitos Humanos de Todos)

Financas

Equipe

Divulgacdo

Coleta de dados

Todas as anteriores

Nenhuma das anteriores

Q
a
a
Q
a
a
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Entender as Energias Renovaveis

LicBes incluidas neste teste:
e A Energia do Futuro
e Sistema energético
e Vocé e a Energia

Nos ultimos anos o mundo foi palco de um rapido crescimento nestes tipos de energia
renovavel. (A Energia do Futuro)

carvao e aedlica

solar e aedlica

combustiveis fosséis

petréleo e solar

Todas as opcdes acima

Nenhuma das op¢des acima

o000 0

Apesar de maisde _____ da populagdo mundial viver na Africa Subsariana, a regido possui
menos de da capacidade total de producéo de energia do mundo. (A Energia do Futuro)
25%, 10%

40%, 5%

13%, 3%

15%, 12%

33%, 20%

ocoooo

€ a soma total de toda a energia que pode ser produzida por todas as
centrais elétricas e instalacdes de producao de energia de um pais. (A Energia do Futuro)
U Capacidade de producéo instalada
U Custo de energia nivelado
U Tecnologia de rede inteligente
U “Net metering”
U Carga

Uma Unica grande turbina edlica - que converte energia eélica em eletricidade - pode fornecer
energia suficiente para abastecer mais de 1 000 residéncias. (A Energia do Futuro)
U Verdadeiro

O Falso
Nos ultimos seis anos, o custo dos painéis solares fotovoltaicos diminuiu e o custo das
turbinas edlicas diminuiu em . (A Energia do Futuro)

Q 1%, metade

O 25%, um quarto
O 50%, metade
U 80%, um tergo
U 99%, um quarto

A paridade de rede existe quando o custo de energia renovavel, como a solar e a edlica,
aumentam acima do custo actual da electricidade de um pais. (A Energia do Futuro)

U Verdadeiro

U Falso

!
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Quais sao os trés componentes principais dos sistemas energéticos? (O Sistema Energético)
O solar, aedlico, &gua
U proteccéo climética, hectare, precipitagdo
U recolha, colaboracgédo, conversao
O distribuicdo, agua, carvao
U producéo, transmisséo, distribuicdo

A energia usada por residéncias e empresas num determinado momento € conhecida
colectivamente como “carga”, a qual muda constantemente. Sempre que vocé liga um
interruptor, a carga . (O Sistema Energético)

U diminui

U aumenta

U nao sofre alteragdo

A quantidade minima de energia necesséria para atender as necessidades de uma cidade é
conhecida como carga e a quantidade maxima de energia utilizada € conhecida como
carga . (O Sistema Energético)

maxima, minima

base, pico

mais alto, mais baixo

pico, terra

pequena, grande

base, média

OCOo0o000

Existem formas de incorporar energias renovaveis no sistema energético sem prejudicar o
equilibrio da equacgéo energética (oferta variavel e procura variavel). As ferramentas de
abastecimento incluem: (O Sistema Energético)

modelos de previsédo do tempo

distribuicdo de centrais energéticas

mecanismos de armazenamento

Todas as opg¢des acima

Nenhuma das opcdes acima

o000

A prética de criar electricidade no mesmo local em que é usada é denominada geracao
. Ha pessoas que cobrem grande parte das suas proprias necessidades de

electricidade dessa forma e, com a pratica de , podem vender o excesso de

electricidade que criam a rede. (Vocé e a Energia)

distribuida, “net metering”

renovavel, carga partilhada

hidroeléctrica, protecao climatica

transmisséo, acesso por leasing

inteligente, reflexdo de calor

a
a
a
a
a

!
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Para ajudar a reduzir a sua necessidade de energia, a utilizagdo de chuveiros e
chuveiros de fluxo economizardo ao mesmo tempo agua e electricidade. (Vocé e a
Energia)

a
a
a
a
a

mais longo, maximo
mais baixo, alto
guente, minimo
mais curto, baixo
frio, alto

Que electrodoméstico normalmente usa mais electricidade? (Vocé e a Energia)

ocoooooo

carregador de telefone

radio

tanque de agua quente
aquecedor de ambiente
relogio

Todas as opcdes acima
Nenhuma das op¢des acima

Que tipos de lampadas podem ajudar a reduzir a procura de energia para iluminagédo em 80% a
90%? (Vocé e a Energia)

a
a
a
a
a

luzes fluorescentes compactas (CFLs) e diodos emissores de luz (LEDs)
incandescente

tubos de halogénio

Todas as opc¢des acima

Nenhuma das op¢des acima

Uma conta de energia eléctrica mais baixa para si significa um requisito de combustivel mais
baixo para a empresa concessionaria, resultando em emissdes reduzidas de gases de efeito
estufa. (Vocé e a Energia)

a

a

Verdadeiro
Falso
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A Crise Climatica: Cinco Areas Fundamentais de Mudanca

LicBes incluidas neste teste:
Introducéo

Parte 1 — Florestas
Parte 2 - Emissdes
Parte 3 - Agua

Parte 4 - Alimentos
Parte 5 - Pessoas

O corte e queima de arvores liberta este composto para a atmosfera na forma de gases com
efeito de estufa nocivos que levam ao aquecimento do planeta. (Florestas)

O Fotossintese

O Diéxido de carbono

U Carbono

d Fumo

Qual das opgbes que se seguem nao € verdadeira relativamente as florestas? (Florestas)
O As bacias hidrogréficas florestadas sao fonte de 4gua potavel mais limpa.
U As florestas ndo tém efeito nas altera¢fes climéticas.
U As florestas geram precipitacdo que nutre a agricultura a jusante.
O As florestas criam habitats para mais de metade das espécies terrestres.

Qual das seguintes é a principal causa de desflorestacédo? (Florestas)
Terrenos de pastoreio e campos de soja.

Plantacdes de 6leo de palma, celulose e papel.

Agricultura de pequenos produtores.

Colheitas rotativas de madeira, fogos e doenca.

Todas as opgdes

Nenhuma das opgoes.

ooo0o0oo

Uma forma de reduzir a desflorestacao € cultivar mais sementeiras em quintas que ja existem
em vez de abater florestas. Verdadeiro ou Falso? (Florestas)

U Verdadeiro

U Falso

Paises com poucas ou nenhumas florestas nao tém qualquer papel a desempenhar na
desflorestacdo. Verdadeiro ou Falso? (Florestas)

O Verdadeiro

U Falso
As opcdes solar, edlica, hidrica, geotérmica, nuclear e de baterias para produzir electricidade
sem emissao de gases com efeito de estufa nocivos apenas poderao “descarbonizar” __ por
cento da economia global. (Emissdes)

a 30

a 8o

a 25

a 50

!
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Rob Hanson escreve que adicionando uma versao “limpa” deste composto a determinados
processos de producao que geram gases com efeito de estufa é possivel “descarbonizar”
profundamente certos sectores econémicos. (Emissdes)

O Oxigénio

U Hidrogénio

O Carbono

Q Amonia

U Fertilizante

Desde 2000 que as catéastrofes relacionadas com os alimentos aumentaramem _ por
cento, 0 que afectou as redes de transportes e interferiu com as cadeias de abastecimento de
varios importantes sectores industriais. (Agua)

a 54

a 34

a 134

U 64

a 104

A captacdo ndo sustentavel de agua de aquiferos em todo o mundo, excedendo o ritmo da
renovacao natural, resulta nisto. (Agua)

Seca

Fome

Escassez de aguas subterréneas

Inundacao

Todas as opcoes

coooo

A Dra. Perveen faz notar que ha varias soluc¢des para a crise hidrica. Este campo de estudo
implica o cultivo de sementeiras que exigem menos agua sempre que haja escassez da
mesma. (Agua)

O Pegada hidrica e comércio de 4gua virtual

U Nexo agua-alimentos-energia

O Escassez de aguas subterraneas

U Solucdes com base na natureza
climaticas ajudam gestores e profissionais da 4gua a tomar decisées
relativamente & locacdo da dgua em épocas de escassez. (Agua)

O Politicas

O Fundos

O Créditos

O Pegadas

U Previsdes

Segundo as Nacdes Unidas cercade ___ por cento dos alimentos produzidos em todo o
mundo perde-se ou é desperdicado anualmente. (Alimentos)

75

31

25

61

32

a
a
a
a
a
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Qual das seguintes situa¢des nao é resultado de variagdes climaticas? (Alimentos)
O Menor capacidade de pagar por alimentos
O Aumento de doencas que causam subnutricdo
O Aumentos subitos do preco da comida
O Maior rendimento agricola
O Diminuicao do teor nutritivo das colheitas

As estratégias de mitigagdo do clima centram-se na reducé@o de emissbes de gases com efeito
de estufa e na proteccado do ambiente natural, enquanto as estratégias de adaptacao se
ajustam aos efeitos das alteracdes climaticas. Verdadeiro ou Falso? (Alimentos)

U Verdadeiro

U Falso

A producéo local de alimentos e produtos ndo tem consequéncias para o tempo, custos ou
emissao de carbono envolvidos no transporte dos produtos de um lugar para o outro.
Verdadeiro ou Falso? (Pessoas)

O Verdadeiro

U Falso

Numa economia , 0S materiais sdo obtidos da Terra e os produtos feitos serdo a seu
tempo eliminados como desperdicio. Numa economia , evitamos a partida que haja
desperdicio, sendo os materiais reutilizados, renovados, remanufacturados ou reciclados.
(Pessoas)

Horizontal, curva

Circular, linear

Linear, circular

Estagnada, dinamica

Q
Q
Q
Q
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Conceitos de Angariacédo de Fundos

LicBes incluidas neste teste:

e Criar um Plano Estratégico de Angariacdo de Fundos
Componentes de um Plano de Angariagdo de Fundos
Estratégias de Marketing e Comunicacdo para Angariacdo de Fundos
Oportunidades de Financiamento para Organiza¢cbes Sem Fins Lucrativos
Oportunidades de Financiamento para Organizacbes Com Fins Lucrativos

Ao iniciar um negdcio, é mais provavel os novos empreendedores receberem financiamento
inicial de qual das seguintes fontes?

U Doadores

U Corporacoes

U Fundacdes

U Familia e Amigos

Um plano estratégico de angariacdo de fundos deve incluir:

U Um sumario executivo, uma estrutura organizativa, certiddes atestando do seu
desempenho e uma analise SWOT.

U Um sumaério executivo, uma estrutura organizativa, objectivos estratégicos
calendarizados, um calendério e um orgamento, e um plano de marketing e
comunicagéo.

U Uma analise SWOT, objectivos estratégicos calendarizados, um orgcamento e um plano
de marketing e comunicagao.

Para que a relagdo divida-capital seja possivel de gerir, o seu fluxo de caixa deve demonstrar
gue pode cobrir as dividas, pagar as despesas de capital e operacionais e ter ainda fundos
disponiveis que permitam um retorno ao investidor. Este € um requisito comum de que tipo de
investidor?

U Entidades financiadoras sem fins lucrativos

U Organizagdes de beneficéncia

U Entidades financiadoras com fins lucrativos

U Camara do Comércio

As entidades publicas e organizacdes de beneficéncia sédo obrigadas a receber um retorno do
investimento, melhorar a sua reputacao e valorizar a sua marca.

W Verdadeiro

O Falso

A Mary quer desenvolver um programa para proporcionar exames de salde gratuitos as
mulheres e raparigas da sua comunidade. Tera de comprar o equipamento, providenciar
transporte para si mesma e a sua equipa e pagar aos médicos e enfermeiros que farao os
exames. Mary precisa de encontrar financiamento para este projecto. A Mary deve dirigir-se a
que tipo de financiador e porqué?

U Financiamento com fins lucrativos porque tem um bem ou servigco a vender.

U Financiamento sem fins lucrativos porque esta a desempenhar um servico

comunitario que ird beneficiar as pessoas da sua comunidade.
U Financiadores com e sem fins lucrativos.

!
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A Mary criou um plano estratégico para angariar os fundos de que precisa para 0 seu projecto
de exames de saude. Criou uma lista de possiveis financiadores para o seu projecto. Qual
destes financiadores € o que tem menos probabilidade de financiar o projecto da Mary?

O governo nacional

A Fundacéo Bill e Melinda Gates

A Associacao de Agricultores Pan-africanos

A Fundacdao Clinton — Iniciativa Clinton de Acesso a Saude

Nenhuma das opcdes anteriores

Todas as opcdes anteriores

oooooog

Uma boa forma de saber como desenvolver uma estratégia de angariacdo de fundos é
observar que organizacdes deram financiamento no passado e que técnicas sao usadas por
angariadores de sucesso.

U Verdadeiro

O Falso

Uma lista das suas despesas de capital e operacionais, custos fixos e variaveis, e activos e
passivos deve ser incluida em que parte do seu plano de angariacao de fundos?

Marketing e Comunicacgdes

Sumario Executivo

Estrutura Organizacional

Objectivos Estratégicos

Orgcamento

Todas as opcdes anteriores

Nenhuma das opcbes anteriores

ooooooo

O marketing inclui criar a sua marca e identidade empresariais, um sitio da web claro e conciso,
uma presenca activa e relevante nas redes sociais e materiais de marketing de boa concepgéo
e informativos. A forma como tenciona comercializar o seu servico € um componente
fundamental de qual documento?

Sumaério Executivo

Plano de Angariacdo de Fundos

Declaragéo de Impostos

Estrutura Organizacional

Todas as opcdes anteriores

Nenhuma das opg¢fes anteriores

o000 0

O John tem uma ideia para um novo produto que acredita ird gerar muito dinheiro, mas vai
precisar de capital de lancamento. Infelizmente, ndo pode financiar ele mesmo o
desenvolvimento do produto, e a sua familia e amigos néo tém dinheiro para lhe emprestar. O
John desenvolveu o seu plano de angariacéo de fundos em consulta com colegas e amigos
gue tém conhecimentos de contabilidade, leis, marketing, angariacédo de fundos, e producéo e
distribuicdo. Qual das seguintes op¢bes de angariacdo de fundos deve o John escolher?
Crowdsourcing

Joint Ventures

Empréstimo Bancario

Investidores-anjo

Credores de micro-crédito

Incubadoras

Nenhuma das opc¢des anteriores

a
a
a
a
a
a
a
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U Todas as opgOes anteriores

O John criou uma equipa de especialistas para o ajudar a desenvolver a sua ideia e criar o
plano estratégico de angaria¢do de fundos. Agora que o plano esta terminado, o John néo
precisa da sua equipa para o ajudar a encontrar potenciais investidores.

U Verdadeiro

U Falso

Manter os investidores e doadores informados sobre os aspectos financeiros e operacionais do
seu trabalho através de relatorios regulares e cumprir com os requisitos de doadores ou
investidores ajuda a criar:

Personalidade

Favoritismo

Confiancga

Duvida

Apatia

Nenhuma das opcdes anteriores

Todas as opgdes anteriores

a
a
a
a
a
a
a
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Empreendedorismo Orientado pelo Design

LicBes incluidas neste teste:

12 Aula: Introducéo - Empreendedorismo Orientado pelo Design
22 Aula: Preposicéo de Valor

32 Aula: Trazer a luz a sua grande ideia

42 Aula: Criacao de um prototipo

O Design humano é uma abordagem a solugéo de problemas que envolve a criagdo de uma
solucédo e a busca de pessoas a quem a dar.

U Verdadeiro

U Falso

O processo de design humano envolve:
Observacédo

Percepcéo

Desenvolvimento da ideia
Realizacao do proto6tipo e teste
Todos os mencionados
Nenhum dos mencionados

oooooog

Na Tela do Modelo Empresarial, o conceito chave que representa a sua ideia — 0 que esta a
fazer e porque é importante para as pessoas — chama-se:

Relacionamentos com clientes

Proposicao de Valor

Actividades principais

Segmentos do cliente

Todos os mencionados

Nenhum dos mencionados

oooooog

Uma das formas de recolha de dados de observacgéo € realizar perguntas contextuais, o que
envolve:

U Pedir as pessoas que facam uma certa tarefa e fazer-lhes perguntas durante o

processo.

U Entrevistar pessoas e fazer perguntas complementares

U Ver potenciais clientes em accéo

U Todos os mencionados

U Nenhum dos mencionados

O John tem uma ideia para um novo sistema de irrigacao para plantagdes de grande porte. Ele
reuniu dados de observagéo de outros agricultores que podem ser potenciais clientes para o
seu sistema. O John quer saber se a sua ideia sera atractiva como um produto para estes
agricultores. Para o fazer, tera de criar uma forma de falar sobre ele. Como se chama?
Preposicéo de Valor

Entrevista

Diferenciador do Produto

“Quick Pitch”

Tela do Modelo Empresarial

a
a
a
a
a
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A utilizacdo de dados de observagao permite aos empresarios criarem “personas” para definir
segmentos de clientes diferentes. A “persona” € uma imagem composta de um grupo de
pessoas com experiéncias idénticas.

U Verdadeiro

U Falso

A Violet tem uma ideia para um novo porta-bebés portétil. Ela quer comercializar e vender este
produto a pessoas com dificuldades em andar com um bebé ao colo. Ela quer ajudar pessoas
gue ndo gostam de carros de bebé e creem que os bebés se desenvolvem melhor quando tém
contacto fisico com as pessoas. Que elemento desta persona € que a Violet ndo incluiu?

U Frustracbes

U Factores culturais

U Motivactes

U Demografia

U Experiéncias

O mapa de intervenientes permite-lhe fazer o diagrama da rede de pessoas que tém parte ou
interesse no seu projecto, produto ou sistema. Os possiveis intervenientes podem incluir:
Clientes

Distribuidores

Vendedores

Fundadores

Todos os mencionados

Nenhum dos mencionados

00000

Ha dois tipos de protétipos para a sua grande ideia: o Produto Minimamente Viavel (MVP) ou o
Produto Minimamente Pretendido (MLP). Qual destes dois é a representacdo mais detalhada
do seu produto ou servico?

U Produto Minimamente Viavel

U Produto Minimamente Pretendido

U Nenhum deles

0 Ambos

Qual das trés formas sugeridas no curso para testar um protétipo lhe permitira “pré-vender”
uma ideia que ainda ndo existe ao mesmo tempo que angaria fundos?

U Motor de busca de marketing e publicidade

U Construir e testar o produto em pessoa ao mesmo tempo que recolhe feedback

U Crowdsourcing

U Nenhum dos mencionados

U Todos os mencionados

!
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Lideranca Servidora — A Diferencga Decisiva

LicBes incluidas neste teste:

Licdo 1. O que € lideranca servidora

Licao 2. Cinco principais estilos de lideranca o
Licdo 3. Dez principios da lideranca servidora
Licdo 4. Vantagens da lideranca servidora

Licdo 5. Como implementar a lideranca servidora

Qual das seguintes ndo € uma caracteristica da lideranca servidora?

Colocar o bem daqueles que estédo sendo liderados acima do interesse préprio do lider
Promover o valor e o desenvolvimento das pessoas

Promover a construcdo de comunidades

Obter grande poder como individuo

Praticar a autenticidade

Todas as opcdes acima

Nenhuma das opcbes acima

o000 00

A lideranga ocorre quando um membro do grupo modifica a motivagdo ou as competéncias dos
outros integrantes do grupo.

O Verdadeiro

O Falso

Em se tratando de lideranca servidora, o lider deve ser sempre o cabeca do grupo.
O Verdadeiro
O Falso

Mary lidera uma equipe de enfermeiros em uma clinica de salde. Ela permite que cada
enfermeiro determine o seu proprio horario de trabalho e as tarefas a serem executadas. Eles
podem comecar a jornada de trabalho no horéario que desejarem, desde que trabalhem 8 horas
por dia. Eles podem determinar os seus proprios prazos finais para finalizarem o trabalho. Em
gue categoria de lider se enquadra Mary?

Transformacional

Participativa

Autoritaria

Laissez-faire (liberal)

Lider servidora

o000

James é gerente de uma grande fazenda de soja. Ele registra o horario de chegada de cada
trabalhador da fazenda. Determina o que cada um deles devera fazer naquele dia. Decide
sobre a carga de trabalho de cada trabalhador e quando as tarefas devem ser finalizadas no
final da jornada de trabalho. Em que categoria de lider se enquadra James?
Transformacional

Participativa

Autoritaria

Laissez-faire (liberal)

Lider servidor

Q
a
a
Q
Q
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Olivia é gerente de uma startup de tecnologia. Ela tem uma pequena equipe para liderar e
geralmente oferece a todos a oportunidade de dar sua opinido sobre as metas e objetivos da
empresa. Olivia realiza reunifes diarias com a equipe e desafia todos a falar franca e
abertamente sobre a empresa. Ela acredita que deve motivar e incentivar o desenvolvimento
dos membros da equipe, oferecendo-lhes oportunidades de expandir as suas habilidades. Em
gue categoria de lider se enquadra Olivia?

Transformacional

Participativa

Autoritaria

Laissez-faire (liberal)

Lider servidora

cocoCco

De acordo com Robert Greenleaf, um lider servidor eficaz percebe se os individuos sendo
servidos estdo se desenvolvendo como pessoas, tornando-se mais saudaveis, sabios, livres,
autbnomos e mais propensos a se tornarem servidores.

Q Verdadeiro

Q Falso

De acordo com Greenleaf, o lider servidor que consegue conceber solugdes para problemas
gue atualmente ndo existem esta exibindo que principio da lideranga servidora?
Conscientizacdo

Consenso

Conceptualizagéo

Visao

Empatia

Nenhuma das opcbes acima

Todas as opcdes acima

o000 o

Os lideres que estao preocupados com os individuos dentro da organiza¢do, com a
organizacao em si e com o impacto e relacionamento da organizagcdo com a sociedade em
geral estdo exibindo que principio da lideranca servidora?

Saber escutar

Compromisso com o crescimento

Empatia

Diligéncia

Consenso

Todas as op¢des acima

Nenhuma das opcdes acima

o000 0O

Se um lider servidor estiver insatisfeito com o desempenho da sua equipe, o lider ndo deve se
preocupar com as suas proprias habilidades de gestao, pois os funcionarios confiam em que o
lider esté certo.

Q Verdadeiro

O Falso

!

U.S. DEPARTMENT of STATE Page 77 Of 78



€D YALINETWORK

Tornar-se um lider servidor em uma organizacao significa:

Estabelecer um ambiente de trabalho agradavel e receptivo

Incentivar as pessoas ao seu redor a oferecer opinides, ideias e percepcdes

Entender onde os individuos podem melhor servir a organizagéo

Comunicar claramente e evitar mal-entendidos sobre funcdes e responsabilidades

Estar ciente do que vocé traz para a organizacao e ndo ter medo de mudar o paradigma
de lideranca

Todas as opcgbes acima

Nenhuma das opcbes acima

Q
Q
a
a
Q
a
Q
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